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Uvod

1 Uvod

Tento dokument popisuje metodiku, jejiz tvorba byla hlavnim cilem projektu ¢. TD03000366
,» T'vorba metodiky pro implementaci, evaluaci a efektivnost realizace Narodniho akéniho planu
podporujiciho pozitivni starnuti®. Smyslem je navrZeni metodického postupu pro hodnoceni
Narodniho akéniho plinu podporujiciho pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017
(dale také Narodni ak¢ni plan ¢i pouze NAP) a souvisejicich politik zaméfenych na realizaci
komplexni podpory aktivniho starnuti v CR a to na krajské a mistni urovni, tak aby bylo
mozné vyhodnoceni realizovanych aktivit zaméfenych na vSechny strategické oblasti a priority
NAP — na zajisténi a ochranu lidskych prav starSich osob, celozivotni uceni, zaméstnavani
starSich pracovniki a seniord, dobrovolnictvi a mezigeneracni spolupraci, kvalitni prostiedi pro
zivot seniortl, zdravé starnuti, péci o nejkiehci seniory s omezenou sobéstac¢nosti a umozni téz
ucinné planovani dalSich postupii na narodni, krajské i mistni urovni i srovnani vysledki se
staty EU.

Nérodni akéni pldn podporujici pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017 je
strategicky dokument pod zaStitou Ministerstva prace a socialnich véci, které ma danou
problematiku na starosti. Na zakladé NAP by mélo byt na problematiku seniorti nahlizeno
komplexn¢ — komplexni pojeti by mélo byt zalozeno na vziajemné komunikaci mezi
jednotlivymi resorty ohledné svych priorit a navrhli na opatfeni, a nasledné jejich spolupraci.
Dokument navazuje a v mnohém rozviji narodni programy piiprav na starnuti z predchazejicich
let. Do ,,akéniho planu* byly zahrnuty dokumenty a doporuceni organizaci fungujici na
mezinarodni urovni. Tento dokument byl vytvofen v souvislosti s Evropskym rokem aktivniho
starnuti a mezigeneracni solidarity v roce 2012 a v tinoru 2013 doslo k jeho schvaleni vladou
Ceské republiky. K zajisténi funkéniho plnéni ,,akéniho planu® je vyzadovana propojenost
vefejného a statniho sektoru v oblasti, kterych se problematika starSich osob tyka. Pro aktivni
zaClenéni starSich lidi a jejich efektivnost je dllezitd péce o jejich zdravi a rozvoj jejich

schopnosti a ziskdvani novych znalosti, a to v procesu celozivotniho uceni.
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2 Narodni akcni plan podporujici pozitivni starnuti pro
obdobi let 2013 az 2017

Kli¢ovymi prioritami Narodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni starnuti jsou
Celozivotni uceni, Zaméstnavani starSich osob a seniorii, Dobrovolnictvi a mezigeneracni
spoluprace, Kvalitni prostfedi pro zivot seniorii, Zdravé starnuti a Pée o nejkiehci seniory.
Jednotlivé priority obsahuji strategické cile, jejichz plnéni ma byt zajiSténo skrze dilci
strategické cile pomoci navrhnutych opatfeni. Hlavnim pilifem NAP jsou lidska prava starSich
osob, jejichz zajiSténi je vénovana prvni kapitola v dokumentu a na jejichz zakladé jsou
postaveny dalsi priority. Strategické cile uvedené v NAP by mély vést k lepsi péci o starsi lidi
a tim ke zlepSujicimu se prostfedi umoznujici starSim osobam zit diistojné s ptibyvajicim vékem

a s tim spojenymi omezenimi.

2.1 Zaijisténi a ochrana lidskych prav starSich osob

V dusledku rostouciho poctu seniort a jeho dopadajiciho vlivu na vyvoj spolecnosti je na starsi
osoby nahlizeno jako na skupinu neaktivnich lidi s niz$i pracovni vykonosti, ktefi jsou ve
spoleCenském zebticku niZze, nez odpovida jejich byvalé postaveni, a to pravé kvili
pfirozenému procesu starnuti. Postaveni ve spolecnosti star§im lidem muize pfinéset obtize s
neférovym jednanim, coZ muze byt zapfi¢inéno 1 Spatnym pfistupem starSich osob ke svym
pravim. VétSina seniorl neni znevyhodiovdna spoleCnosti umyslng, ale prameni z
nevédomosti a zazitych stereotypil, které o star§i generaci ma (NAP, 2014). Na stran¢ starSich
osob je dulezita znalost jejich prav a rozpoznani Spatného zachazeni. Na druhou stranu by ve
spolecnosti melo dochéazet k vyvraceni stereotypli a zamezeni diskriminace. Zabezpeceni
lidskych prav a svobod starSich osob ma byt dosahnuto skrze tyto cile:
e Zajistit informovanost spolecnosti o potiebach starSich osob a zvysit jeji otevienost viici
jejich potiebam za ucelem jejich lepsiho napliovani
e Zvysit povédomi ve spolecnosti o pravech starSich osob a seniort
e Zajistit ochranu starSich osob pfed diskriminaci a vSemi projevy nedustojného
zachazeni, tyrani a zneuZzivani
e Zvysit ochranu prav starSich osob a seniorl, zejména pied diskriminaci a jinymi zasahy
do jejich prav, a posilit jejich samostatnost a moznost ochrany a vymahatelnosti jejich

prav

[ 4/ 66 ]
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e Ochrana starSich osob pred zneuzivanim, Spatnym zachazenim, tyranim a

zanedbavanim

Stati 1idé jsou z vice hledisek ohrozengjsi a znevyhodnovanou skupinou obcanii oproti
mladSim generacim. Star$i 1lidé jsou snaz$i obéti trestnych ¢ind, diky jejich horSicimu
zdravotnimu a funkénimu stavu, vyS$i mife osamélosti a nevnimani pozornosti ze Strany
spolec¢nosti. Ohrozenost starSich lidi tyranim, domacim nasilim je zvySena souzitim a zavislosti
na osobé pachajici tento &in (Miihlpachr, 2004). Cevela, Kalvach a Celedova (2011, s. 108)
uvadeji tyto nasilné Ci trestné Ciny, kdy mohou byt starsi lidé obétmi: bézna kriminalita, domaci
nasili, nasili vii¢i kiehké, zavislé osobé doma nebo v tstavni péci. K odvraceni Spatného jednani
se star§imi lidmi je potfeba zacit zménou negativniho nahliZzeni na star§i osoby a pfeménou
postoji spolecnosti k mytim a stereotyptim o staii. Pristup ke starSim osobam je jednim z
etickych problému vyspélych spole¢nosti, jehoz feSeni vyzaduje citlivy pfistup, tak aby se
docililo individuélniho zaclenéni starSich osob do spolecnosti a podpote zajmil a potieb starSich

obdand.

Dle Malikové (2011) by m¢l ¢lovék vykonavat kazdou ¢innost piirozené v souladu s
vnitinimi etickymi zasadami, které ma kazdy v sob& Vzdy bychom si méli uvédomovat
jedinecnost kazdého cloveka, v tomto piipadé seniora. Pfedpoklady pro spravné nahlizeni na
clovéka by méli byt respekt, tcta a tolerance. Kazdy ¢lovEék se narodi s lidskymi pravy a ma je
po cely sviij zivot. Osobam neni nikdy davano pravo zneuzivat situaci ve vlastni prospéch a
omezovat prava druhych. NejdilezitéjSim pravnim dokumentem, na jehoz zékladé je
rovnocenné postaveni postaveno, je Listina zdkladnich prav a svobod. StarSich osob se dale
tykaji nasledujici dokumenty: Prava seniordi, Charta prav umirajicich ¢i Standardy kvality

socialnich sluzeb.

2.2 Celozivotni uceni
V dokumentu NAP (2014) je uvedeno, Ze k celkové spokojenosti téla i ducha je zapotiebi byt

stale aktivni a snazit se rozvijet svou osobnost. Zapojeni seniort do celozivotniho uceni je pro
n¢ prinosem v osobnim Zivoté a aktivné je zapojuje do spolecnosti. Dochazi k prodluzovani
jejich aktivniho Zivota, coz ma vliv na jejich zdravotni kondici a zvySuje jejich samostatnost.
Lidé by se m¢li dozvédet o pozitivnich pfinosech celozivotniho uceni, ktery je hlavné podpora

integrace do spole¢nosti a reintegrace na trh prace. V konceptu celozivotniho vzdélavani by
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mél byt kladen diiraz na principy, které jsou zédkladem slusSného chovani a zaroven vedou k

lepSimu pochopeni generace starSich osob. Jednotlivé cile NAP vedouci k tspé$Snému konceptu

celozivotniho uceni jsou nasledujici:

Vytvortit funkéni systém dalSiho vzdélavani, ktery bude atraktivni pro zaméstnance i
zameéstnavatele a bude odpovidat poptavce po pracovni sile

Ramcové vzdélavaci programy 1 pedagogické postupy upravit tak, aby zaci meéli
dostatek informaci o meénicich se potfebach v ramci celozivotniho cyklu, byli
vychovavani k ucté ke staii a doslo k posilovani mezigeneracni solidarity
Formalizovat dobrovolnické aktivity jako jednu z forem celozivotniho uceni
Zefektivnit systém dalS§iho vzdélavani ve vazbé na trh prace a posilit spolupraci a
koordinaci za u¢elem rozvoje konceptu celozivotniho u¢eni do vSech oblasti spole¢nosti
Zvysit podil seniorti zapojenych do zdjmového vzdélavani prostfednictvim U3V a
akademie senior(, a to s ohledem na mistni dostupnost

Rozvijet U3V a dalsi vzdélavaci aktivity pro seniory s dlirazem na zajisténi dostupnosti

1 v menSich méstech a obcich.

Spaténkova a Smékalova (2015) definuji veelku mladou aplikovanou védu geragogiku,

ktera vznikla kvtli odliSnostem ve vzdélavani starSich osob ve srovnani s mladSimi generacemi,

jako védu zabyvajici se vSemi vzdélavacimi aktivitami seniori a jejich specifiky. Za rozvojem

vzdélavani starSich osob stalo 1 Usili zachovat rovnopravné postaveni star§ich osob v porovnani

k jinym generacim, podpofit aktivity a participaci starSich lidi ve spole¢nosti. Edukace sehrava

dilezitou roli v prubéhu chystani se na stafi a prispiva k zachovani kvality Zivota ve stafi.

Autorky uvadéji nasledovné rozdéleni cilti a ukolt gerontagogiky:

Edukace seniorti, resp. vlastni seniorské vzdélavani
Pre-seniorska edukace jako ptiprava na stafi
Pro-seniorska edukace zahrnujici aktivity zacilené na podporu seniorti a jejich potieb a

zajmi, na mezigeneracni porozumeéni a spolecenské uznani staii.

Na celozivotni uceni a s nim spojené rekvalifikace se zamétuje velkd pozornost v

souvislosti zapojeni osob na trh prace. Koncept celozivotniho uceni se hlavné vénuje

profesnimu vzdélavani a pfipravam pro nalezeni pracovni pozice. Rozdil oproti pfedchazejicim

konceptim je kladeni diirazu na neformdlni vzd€lavani mimo Skolské instituce a vySsi

spoluprace mezi zaméstnavateli, stitem a dalSimi organizacemi majici vliv na trhu prace.
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Zaroven zmeény nastavajici béhem zivota ovliviiuji potiebu se celozivotné vzdélavat (Veteska,
2008). Serak (2009) popisuje formalni vzdélavani jako u¢eni v tGfedné stanovenych
vzdélavacich zatizenich, které mélo doneddvna vysadni postaveni, a jejichz vystupem je
oficidlni dokument potvrzuji absolvovani daného vzdélani. Neformalnim u¢enim jsou mysleny

vSechny vzdélavaci aktivity organizovany mimo vzdélavani Sskolské systému.

Cevela, Kalvach a Celedova (2012) zmifiuji, Ze se celoZivotni u¢eni v Ceské republice
prozatim profiluje jako neprofesionalni vzdélavani, jehoz nejvétsi rozvoj je v oblastech
informacnich technologii, jazykovych kurzti a z4jmu. V disledku demografickych zmén se ma
pozornost upirat na rozvoj rekvalifika¢niho vzdélavani a aktivizaci starSich lidi k zapojeni se
do opét do pracovniho procesu nebo k delSimu setrvani na trhu prace. Pro oblast socidlni prace
jsou slibné 1 rozvijejici se univerzity tfetiho véku. Novotny et al. (2014) neprofiluji oblast
celozivotniho uceni jen na profesni vzdélavani zaméstnancl, ale rozebiraji i zajmové
vzdélavani, které ma dulezité postaveni v aktivitach seniorti. Zajmové vzdelavani je nejvice
roz§ifeno pres aktivity Akademii tfetiho véku (A3V) ¢i Univerzity tietiho véku (U3V). A3V
potadaji vétsSinou jednordzové pirednasky v klubech seniori nebo ve vzdélavacich institucich
dospélych. Zatimco U3V realizuje vzdélani vysokych skol, vétSinou se jednd o celou fadu

prednasek ¢i seminafd, pro osoby v dichodovém véku. Aktivity U3V probihaji na univerzitach

po celé Ceské republice, které navitévuje piiblizné 37 000 seniort.

2.3 Zaméstnavani starSich pracovnikl a seniorl ve vazbé na
systém dichodového pojisténi

Starnuti populace ma ¢im dal vétsi vliv na vys$Sim podilu star§ich osob v pracovnim procesu.
Zaméstnavani osob star§ich 50 a vice let bude nezbytné, a proto by se méla zmenit legislativa,
tak aby bylo v budoucnosti pocitano s vétsim poctem pracovnikli v€kové skupiny 50+ a byly
tomu prizptisobeny podminky na pracovistich. Hlavni vyzva plynouci z priority zaméstnavani
star§ich pracovniki je vstficnost Ceské republiky k pracovnikiim rizného véku. Cile NAP
pomoci, kterych by mélo dojit ke zmeéné postojli ke starnuti a k pfiprave obyvatelstva na aktivni
starnuti, jsou tyto (NAP, 2014):

e Zajistit kvalitni informovanost vefejnosti o diichodové reformé a moznostech

pracovni ¢innosti v kombinaci s davkou v dichodovém systému
e Revidovat systém dichodového pojisténi za ucelem zvySeni motivace osob v

pfeddichodovém véku k delSimu setrvani na trhu prace, a to s ohledem na
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pojistné-matematickou neutralnost a vyvazenost systému pro primérného
pojisténce a s ohledem na vSechny zptisoby odchodu do diichodu

e Prodlouzit pracovni kariéru pracovnikli a motivovat je k odkladu odchodu do
dichodu skrze upravy legislativnich podminek a akcentovani konceptu Age
Managementu na pracovistich a bojovat proti vyskytu vékové diskrimina

e Podpofit samostatné podnikani starSich pracovniki a poskytnout jim potiebnou
pomoc a podporu

e Vyuzit celozivotnich zkuSenosti starSich pracovnikli a nabidnout jim moznost
dal§iho pracovniho uplatnéni prostiednictvim rekvalifikaci odrézejicich jejich
potencial

e Podpora flexibility trhu prace pfi zamé&stnavani starSich pracovniki a seniorti

e Zvysit dostupnost kvalitativnich a kvantitativnich dat o moznostech Age
Managementu a jeho vyuziti, na jejichz zdkladé¢ dojde k rozvoji Age
Managementu v Ceské republice

e Nastaveni spoluprace mezi klicovymi aktéry na trhu prace za uc¢elem podpoteni
rozvoje Age Managementu u ¢eskych zaméstnavatelti a vyhodnoceni vysledkt
¢innosti vzeslé z této spoluprace

e Zménit postoje ke starnuti na zdkladé¢ informovani spole¢nosti o vékové
diverzité jakozto konkuren¢ni vyhodé pro firmy i spolecnost

e Podpofit zavadéni konceptu Age Managementu na Utadé prace CR

e Zduraznit nastroje Age Managementu v oblasti pracovnépravni legislativy,
ochrany zdravi pii praci a dichodové reformy za tucelem podpoteni
zaméstnavatell vcetné instituci statni spravy v zavadéni konceptu Age
Managementu

e Zvysit znalost o Age Managementu piedev§im u lékait pracujicich v oblasti

pracovné-lékatské péce a ochrany zdravi pii praci.

WHO (2002) v programu aktivniho stdrnuti uvadi, Ze star$i lidé by méli mit pravo
Ucastnit se aktivit na trhu prace s ohledem na jejich individuélni potfeby a moznosti. Ma byt
podpoiena reforma diichodového systému, kdy jsou rozsiteny moznosti vyplaceni diichodu, a
zvySuje se produktivita. Zaroven by mélo dojit k podpofe a piizplisobeni podminek
neplacenych praci a pomoci v domacnostech osobam se znevyhodnénim. Cevela, Kalvach a

Celedova (2012) zmifiuji, Ze zasadni véci bude udrzet starsi osoby co nejdéle na trhu préace.
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Politika zaméstnanosti by méla do svého konceptu zaclenit nové formy organizace prace a byt
schopna pruzné¢ reagovat na nové¢ situace. Dulezita je flexibilita k postupnym odchodiim do
diichodu, pfizptisobeni pracovnich podminek, snizeni stresovych faktorGi na pracovisti a

podpora zékont popirajici diskriminaci pii uchdzeni o misto a profesni edukaci.

Podle Saka a Kolesarové (2012) je prace nejen zdrojem financnich prostredka
dalezitych pro Zivobyti, ale piispiva k rozvoji osobnosti ¢lovéka, jeho znalosti, schopnosti a
dovednosti. Prace zasahuje kromé ekonomické ¢asti také do socidlni a psychologické roviny v
zivoté Clovéka. Zaméstnavani lidi nad 60 let je ¢im dal Castéji feSenym tématem, ve kterém
dochazi ke vzajemnému stfetu fenoménd. Stale Castéji je jedinym piijmem starsich osob Zijicich
samostatné diichod, diky ¢emuz, se néktefi ocitaji na hranici chudoby. Préce je v této situaci v
jejich osobnim zajmu, tak i ve spolecenském, potiecba zaméstnavat starsi osoby. Avsak na druhé
strané¢ stoji fyzicka kondice, zdravotni stav ¢i unava starSich osob. Autofi publikace Respekt
institutu (2011) berou zaméstnani jako vyznamnou soucast lidského zZivota. Neni pro ¢lovéka
jen zdrojem financovani, ale je pro né¢j 1 mistem, kde mé moznost se realizovat. Prostfednictvim
zaméstnani pozndva clovek nové lidi, ziskava kontakty a také uctu, mé pocit uzitecnosti a

vyznamnosti.

U osob nad 50 let véku je vétsi vyskyt obtizi na trhu prace. Radi se mezi jednu z
rizikovych skupin pii hledani zaméstnavani, vedle absolventt, lidem s postizenim, rodice
pecujici o malé déti a osoby s nizkou kvalifikaci. Je t€zké pro né€ najit vhodné uplatnéni na trhu
prace. Pfi feSeni problému zaméstnani starSich pracovnikil je nutna spoluprace se samotnymi
zameéstnavateli, jelikoZ oni dé€laji findlni rozhodnuti o tom, koho pfijmou ¢i vyhodi. Nedilnou
soucasti ovliviiovani zaméstnavatell pro piijeti starSich osob je zduraziovani vyhod jejich
zaméstnani. K témto aktivitim se snazi p¥ispét i stat skrze Ufady prace programem aktivni
politiky zaméstnanosti. Hlavnim néstrojem aktivni politiky je zprosttedkovani zaméstnani, dale
komplexni poradenstvi ¢i poskytovani rekvalifikaci, které jsou vyznamnym ndstrojem k

nalezeni nového pracovniho mista. (gimandlové, Horak, Alternativa 50+, 2014)

Age management naznacuje organizaéni opatfeni formou systematickych zmén
pracovnich pozic v pribehu casu, kterd pocita s pracovniky rtizného véku zaméfena na
celozivotni uceni, aktivni ochranu zdravi a fizeni rizik. Flexibilni pracovni doba ddva moznost
k individudlnimu pfizpisobeni prace v zavislosti na pozadavcich dle véku jednotlivych

pracovniki (Boehm, Schroder, Kunze, 2013, s. 212). Novotny et al. (2014) navic zminuji, Ze v
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Age Managementu jde o vytvoifeni odpovidajicich pracovnich podminek zvlasté pro uplatnéni
starSich pracovnikl na trhu prace. V soucasnosti je Age Management rozvijen v souvislosti s
koncepty aktivniho starnuti, diversity managementu, socidlni zodpovédnosti nebo zdravé
organizace (Novotny et al., 2014). V zadném piipad¢ vSak nejde o upfednostiiovani starSich
pracovniki pied ostatnimi a nejde ani o boj mezi generacemi. Hlavnim cilem je zajistit rovné

prilezitosti vSem vékovym skupinam, coz pfinasi uzitek vSem vékovym kategoriim.

2.4 Dobrovolnictvi a mezigeneracCni spoluprace

VyfteSeni dané problematiky je vyzvou z diivodu demografického vyvoje a zlepSeni socialni
soudruznosti. V soucasné dobé, maji média stabilni silnou pozici ve spole¢nosti, dokazi snadno
ovlivnit ndzory velkého poctu ob¢anil a upevnit stereotypni nahlizeni na star$i osoby. Podpora
mezigeneracni spoluprace a solidarni jedndni maji vést k vytvoreni pozitivnich vazeb mezi
generacemi, posileni jejich vztahli a zméné postoji ke star§i generaci. Kromé& podpory
mezigeneracnich vztahil je vyznamné zapojit stars$i osoby vice do dobrovolnickych aktivit.
Hlavnimi bariérami, neucasti straSich osob v dobrovolnictvi, finan¢ni zatizeni, myty o nahlizeni
na stafi a nediivéra seniorti v sebe sama. Jak posilit mezigeneracni solidarity a docilit zapojeni
starSich osob v dobrovolnické sféte podle NAP je uvedeno prostiednictvim téchto cila:
e Posilovani stabilnich mezigeneracnich vztaht a spoluprace v roding, komunit¢ i
na celosvétové urovni
e Posilovani kvality sdélovacich prostiedkli s ohledem na profesionalitu, osobni
zodpovédnost a seridoznost
e ZvySovat Uctu ke stafi, dialog a spolupraci mezi studenty a seniory na zékladnich
a stfednich Skolach
e Rozvijet podminky pro mezigeneracni setkavani a spolupraci
e Podpofit zapojeni seniori do dobrovolnické ¢innosti a ptekondni mytu, ze
seniofi mohou byt pouze ,,piijemci* dobrovolnych aktivi
e Rozvoj dobrovolnictvi na zakladé schvaleni nového zakona o dobrovolnictvi a

podpory dobrovolnickych aktivit.

Kiivohlavy (2011) uvadi, Ze dobrovolnictvi pojednava o tom, Ze lidé si mohou vybrat,
co budou dé¢lat v nadbytku svého volného casu. Pravé vétsi moznosti svobody pifi vybéru
volnocasovych aktivit jsou charakterizovani lidé v dichodovém veéku. Dobrovolnictvi je jeden

ze zpusobu piedavat své kulturni hodnoty dalSim generacim. V zdjmu rozsifit participaci
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obc¢anti v dobrovolnickych aktivitach byl vyhlasen rok 2011 Radou Ministrt Evropské unie za
rok dobrovolnickych ¢innosti za ucelem podpory obcanské aktivity. ToSner a Sozanska (2006)
vymezuji dobrovolnika jako osob, ktera nezistné¢ pomaha ostatnim lidem a spolecnosti, predava
jim své védomosti a energii bez moznosti finanéniho ohodnoceni a ve svém volném case. Muze
byt na n¢j pohlizeno jako na spolehlivou osobu, po kterém mohou byt pozadovana podobna

prace jako u zaméstnanct.

Holczerova a Dvorackova (2013) hovoii o dobrovolnictvi jako obCanské a sousedské
vypomoci, kdy se 1idé neciti byt dobrovolniky. Jedna se pfedev§im o spontadnni a o¢ekavanou
formou pomoci svym blizkym ptatelim, sousedim ¢i roding. Tosner se Sozanskou (2006)
obcanskou vypomoc povazuji za dobrovolnictvi vzijemné prospé$né. Druhou formou
dobrovolnictvi je vetejné prospésné dobrovolnictvi, na jehoz zdklad€ jsou postaveny neziskové
organizace. Dobrovolnickou ¢innosti rozvijeji dobrovolnici své dovednosti, uspokojuji své
osobni potieby a naplnéni, z toho, ze délaji néco dulezitého k prospéchu druhych, maji pocit
ocenéni, sounalezitosti ¢i uznani. I pfesto je v dneSni spolecnosti spousta bariér kvili, kterym

se lidé nechtéji zapojovat do spole¢enského zivota dobrovolnickou ¢innosti.

Kiivohlavy (2012) hovoii o dobrovolnictvi tam, kde jde o individudlni iniciativu, kterd
je velkym pozitivem pro star$i lidi. Dobroc¢innost je povazovana za ctnost ve spolecnosti a
jednou z forem aktivniho obcanstvi. Dobrovolnicka ¢innost nemusi byt souvislou ¢innosti, ale
muze se jednat pouze o jednorazové zapojeni do riznych akci. Do dobrovolnictvi se zapojuji
lidé napfi¢ vSemi vékovymi skupiny, coZ je patrné v zemich, kde ma dobrovolnictvi tradici. V
Ceské republice je na dobrovolnictvi doposud nahlizeno skepticky a jeho ¢innost neni rozsitena

do takové miry jako v jinych vyspélych statech. (ToSner, Sozanska, 2006)

Rok 2012 byl vyhlaSen Evropskym rokem aktivniho starnuti a mezigenerac¢ni solidarity,
jehoZz hlavnim cilem bylo podpofit vytvotfeni spole¢nosti vstiicné ke vSem lidem nezavisle na
jejich véku. V rdmeci roku aktivniho starnuti méla byt podpotena diistojnost kazdého ¢lovéka a
jeho schopnost prozivat a uzivat si zivot (MPSV). Holczerova a Dvotackova (2013) uvadi, ze
rozvoj mezigenera¢nich vztahi je vyznamnym faktorem konceptu aktivniho starnuti.
Mezigeneracni spolupraci mizeme vnimat prostfednictvim pofaddanych aktivit ¢i setkani
dohromady pro odlisné vékové generace. T€Zist€ém danych aktivit je zajiSteéni kontaktu starSich

0s0b se spole¢nosti, zejména kontakt s mladymi lidmi.
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2.5 Kvalitni prostiedi pro Zivot senior(

Také oblast kvalitniho prostfedi pro zivot seniorti ma v NAP definovanu sadu cilu a to:

e ZvysSovat aktivni zapojeni seniorti do komunitniho zivota

e Zapojeni seniori do diskuze nad dilezitymi opatienimi tykajici se zivota
obyvatel na mistni a krajské tirovni

e Vytvafet prostiedi s odpovidajici strukturou, vhodnou nabidkou riiznych forem
bydleni a dostatecné obCanské vybavenosti

e Piispét ke zvySeni bezbariérovosti a dostupnosti vefejné dopravy jakozto zasadni
podminky pro aktivni starnuti a zapojeni seniort do spole€nosti

e Zvysit povédomi architekt o potfebach seniorti pii navrhovani a vytvareni
venkovniho prostfedi a staveb ob¢anského vybaveni

e Zduraznit populacni starnuti v bytové politice s ohledem na ménici se potieby
seniorll a jejich heterogenitu a podpofit rozvoj novych typologickych forem
bydleni pro seniory reagujicich na aktualni spolecenskou potiebu

e Zvysit bezpecnost a ochranu seniort s diirazem na témata prevence kriminalnich
utokl, doméciho nasili, poskozovani spotiebitele — zdkaznika a bezpecnost v
doprave

e Zvysit informovanost piislusniki Policie Ceské republiky o problematice

starnuti.

Végnerova (2007) oznacuje postoj spolecnosti ke stafi za negativni. Star$i lidé jsou
znevyhodiiovadni a spolecnosti podcenovani. Na obdobi stafi je nahliZeno jako na celkovy
upadek c¢lovéka. Spolecnost je postavena na idolu mladi, dalezity je vykon, celkova svézest a
vnéjsi vzhled. Soucasny postoj spolecnosti je podporovan i médii. Vazansky uvazuje nad
piinosy starSich osob v dnesSni spolecnosti, piestoze se tyto fakta doposud ptechazeji.
Neopomenutelna je jeho moudrost, zralost a jeho ziskané Zivotni zkuSenosti, které muze
predavat dal. Podle Malikové (2011) je spolecnost charakterizovana postojem k seniortim.
Chovani a vnimani seniort odrazi Grovenn moralky a vyspélosti celé spolecnosti. StéZzejnim
problémem vyssiho veéku je koncept ageismu. Teorie ageismu je podlozena projevy stereotypil
v zavislosti na v€ku a v€kové diskriminaci. Ageismus je ideologie zaloZena na sdileném
presvédceni o kvalitativni nerovnosti jednotlivych fazi lidského Zivotniho cyklu, manifestovana

skrze proces systematické, symbolické i realné stereotypizace a diskriminace osob a skupin na
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zakladé jejich chronologického véku a/nebo na jejich prislusnosti k urcité kohorté/generaci
(Vidovicova, 2008, s. 113). Kviili projeviim ageismu se mezi mladsSimi a starSimi lidmi zvysSuje
mira napéti. V disledku toho vznikaji projekty, které cili na eliminaci moznosti socidlniho
vylouceni kvili véku a které v§em bez ohledu na veék nabizeji rovné ptilezitosti a nediskriminaci

(Haskovcova, 2010).

Zajisténi vhodnych podminek obcanské vybavenosti piispiva k rozvoji aktivniho
zapojeni seniort do spolecnosti. Jednim z fakti pfedurcujici kvalitu zivota je bydleni, které ma
pro lidi vétsi vyznam neZ jenom byt nebo diim. Pro vétSinu lidi je bydleni domovem poskytujici
jim soukromi. Misto, kde se citi byt v bezpeci a kde prozivaji sviij intimni zivot. Problémem
pro starSi osoby je zména jejich domova. Stéhovani ve vyS§im véku je stresovou situaci, i
ptestoze jde o dobrovolné a chténé prestéhovani, na toz kdyz je ke st€éhovani senior donucen
situaci ¢i rodinnymi pfislusniky. Druhou podminkou ovliviiuji aktivni starnuti je doprava. Ta
¢lovéku umoznuje navstivit vzdalena mista, ptispiva k rozvoji znalosti, je pohodlna a usnadiuje
veskeré aktivity Clovéka. S vy$§im vékem a zménou zdravotniho stavu lidi se nardZzi na
problémy s pfistupnosti dopravnich prosttedkti, vysi nakladi na dopravu, nedostate¢nou
dostupnosti hromadné dopravy do vSech mist a jako aktivni ucastnik silni¢niho provozu i
vys$§im poctem nehod a tUrazl. Zajisténi bezbariérovosti vede k zabezpeCeni piistupnost
dopravy. Ptizptsobeni podminek dopravy a potadani osvétovych dopravnich akci snizuje riziko

vzniku nékterych nehod (Cevela, Kalvach, Celedova, 2012).

2.6 Zdravé starnuti

Zdravému starnuti jsou v NAP vénovany dva strategické cile, jez jsou dekomponovany do cilil

specifickych:

Strategicky cil 1: ZvySovat informovanost nejen seniori o zdravém Zivotnim stylu a

motivovat je k odpovédnosti za své zdravi

Specificky cil 1: Zvysit informovanost o vyznamu zdravého Zivotniho stylu a
prevence nemoci mezi v§emi vékovymi skupinami se zaméfenim na obCany star$i 50 a vice let

tak, aby mohli na zakladé¢ znalosti a informaci rozhodovat o svém Zzivoté

Specificky cil 2: Podpofit vyzkum na téma podpory zdravi a zdravého starnuti a

sledovat relevantni statisticka data, ktera budou vyuzitelna pro porovnavani jednotlivych obci
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Strategicky cil 2: Vytvaret dostate¢nou nabidku preventivnich programt v komunit¢ a

ve spolecnosti, kterd akceptuje holisticky ptistup

Specificky cil 1: Podporovat a aktivizovat obce a regiony v rozvijeni zdravého

prostiedi, které je pratelské vSem generacim

Specificky cil 2: Podpofit aktivity a projekty souvisejici s tématem zdravého
starnuti s ohledem na rozmanité potteby seniorl (s ohledem na jejich vek, etnicky piivod,

socioekonomicky statut)

Specificky cil 3: Podpofit vzdélavani pro relevantni profese v oblasti vetejného
zdravi za Gi€elem zvySeni znalosti nastroji ke zvySovéani komunitniho zdravi a principt v jejich

praci se starSimi lidmi.

Zivotni styl je tvofen totalitou Zivota v pribéhu celé Zivotni drahy a 24 hodin denné. V
prabéhu celého zivota je Zivotni styl upravovan a pozménovan, tak aby se odvijel od postaveni
ve spole¢nosti, potieb a zalib v jednotlivych fazich zivota. Probihanim jednotlivych Zivotnich
fazi dochazi ke zméné vlivu a miry svobodného rozhodovéni pti jeho utvéfeni a nasledném
napliiovani. Hlavnimi divody pro zménu zivotniho stylu starSich lidi je uvolnéni, které je

disledkem odchodu do diichodu, a pfirtistek svobody (Sak a Kolesarova, 2012).

Zivotni styl pfedstavuje hlavni faktor, ktery ovliviiuje nékolik aktéri tykajici se procesu
starnuti. Faktory ovliviiujici Zivotni styl neurcuji, jak dlouho bude ¢lovek zit, ale jde spiSe o
ovlivnéni zdravého starnuti (Grassi, Landi, Delogu, 2014). Pro zdravé starnuti je dualezita
kvalita Zivota, kterd je podle Vad'urové a Miihlpachra (2005) popisovana z riznych hledisek,
ze Sirokého pohledu nebo se zaméfenim na konkrétni strdnku kvality Zivota. Ze socidlniho
hlediska je definujici zivotni uroven, zpiisob Zivota, Zivotni styl ¢lovéka a ovliviiovana jeho
hodnotami a potfebami. Nedilnou soucasti kvality zivota je vzdélani, které ndm zajiSt'uje miru
uplatnéni, spolecenské postaveni a stupent ekonomické nezavislosti. Kvalita Zivota stava
dilezitym tématem v zavislosti na rozvoji ekonomické situace, védy a techniky. Tato situace
obanim doptava uspokojeni jejich zakladnich materialnich potieb, avSak vyvstava zde

moznost naruseni lidského byti a je ohroZeno zdravi.

Podle Vazanského ma nejvetsi vliv na zdravotni stav starSich osob kvalitni Groven
zdravotni péce a mediciny. Pfesto se seniofi mohou citit v nebezpeci, jelikoZ je vyssi riziko

pachani trestnych ¢inli na seniorech, a mohou negativnim zplisobem pohlizet na zmény v
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socialnim systému. Zivotni styl star§ich lidi je uréovan volnosti a svobodou pro své rozhodnuti,
které provazi celé starnuti. StarSi Cloveék presto vSechno miize zaCit vnimat sdm sebe
nadbyteCnym, mohou se objevovat pocity samoty a myslenky bliziciho se konce Zzivota.
Celedova et al. (2016) vnimaji zdravi jako hlavni piedpoklad pro aktivni starnuti. Zdravi
clovéku dovoluje, do jaké miry se muze zapojit do dobrovolnictvi, na trh prace a ostatnich
aktivit spolec¢nosti. Rozvijenim socidlniho zacleniovani a participace prispiva k aktivité seniorti
a jejich lepsi zdravotni kondici a ma pozitivni vliv na zdravotni a socidlni péce, kterd je starSim

lidem poskytovana.

2.7 Péce o krehCi seniory s omezenou sobéstacnosti

V souladu s vizi NAP ,.Siroka nabidka provazanych socialné — zdravotnich sluzeb véetnd
zapojeni pecovateld, kterd bude reagovat na specifické potteby nejkiehcich seniorti s omezenou
sobéstacnosti.” je v této oblasti definovano nekolik cili:

Strategicky cil 1: Nabidnout co nejsirsi skalu sluzeb véetné specializované geriatrické

péce, které odpovidaji rozdilnym potiebam a specifickym Zivotnim situacim senioril

Specificky cil 1: Zajistit poskytovani dlouhodobé a paliativni péce s ohledem na

zajisténi kontinuity a mistni i ¢asové dostupnosti

Specificky cil 2: Rozvijet specializovanou geriatrickou péci v celém prabéhu

nemoci, tj. od akutni pfes naslednou doléCovaci fazi

Specificky cil 3: Nastavit systém péce o osoby s demenci véetné vycvikovych

programi a vzdélavani v této oblasti

Specificky cil 4: Podpofit rozvoj informac¢nich a komunikacnich technologii a

sluzeb asistovaného Zivota pro seniory v CR

Specificky cil 5: Rozvijet socidlni praci v obcich se zvlastnim diirazem na

venkovské oblasti, ve kterych hrozi riziko socialniho vylouceni seniort

Specificky cil 6: Oteviit pobytové socidlni sluzby komunité tak, aby se seniofi

ey

zijici v takovychto zafizenich nestali skupinou vylou€enou ze spole¢nosti

Strategicky cil 2: Zvysit informovanost neformdlnich pecujicich, ktefi vyuzivaji sviij

maximalni potencidl jak ve svém zamé&stnani, tak v ramci péce o své blizké Specificky
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cil 1: Vytvoftit odpovidajici podminky pro pecujici rodinné ptislusniky a motivovat je k ucasti

na péci o své starsi rodice

Poskytovani socialnich sluzeb je definovano v zékoné ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ktery ptresné vymezuje jednotlivé ¢innosti poskytované v ramci socialnich sluzeb,
sluzby poskytované v socialni péci a zatizeni, kde jsou sluzby realizovany. Socialni sluzby jsou
rozdélovany do tii kategorii: socidlni poradenstvi, sluzby socidlni prevence a, pro seniory
starSich osob, které jiz nejsou schopny si je zajistit sami a potiebuji pomoc druhé osoby
(Malikova, 2011). Dillezitymi sluzbami socialni pé&e pro seniory uvadéné Cevelou et al. (2012)
jsou osobni asistence, pecovatelska sluzba a odlehCovaci sluzby. Sluzby socidlni péce jsou
poskytovany v terénu, ambulantné¢ nebo v pobytovych zatizenich, a podporuji sobéstacnost

starSich osob.

Haskovcova (2010) uvadi nazor ze 70. let 20. stoleti, ze neni dobie odd¢lovat od sebe
zdravotni a socialni péci, a Ze taktika péce nemuze byt postavena na lizkové péci. Pozdéji v 80.

letech minulého stoleti byla vytvofena strategie 4xD, z4sadni je zdravotni a socialni péci

e deinstitucionalizovat
e demedicinalizovat
e deprofesionalizovat

e deresortizovat.

Posledni obdobi Zivota je dano celkovym zdravotnim stavem, kdy se u €lovéka vyskytuji
nemoci a syndromy, které¢ piedurcuji blizici se konec zivota. Vyznamnou skupinou nemocnych
jsou lidé se sniZzenou nebo razantné¢ omezenou mirou sobéstacnosti. Mira sobé&stacnosti je vzdy
zavisla na zdravotnim stavu Clov€ka. Lidé s disabilitou pottebuji komplexni poskytovani
odbornych sluzeb, které povedou, k co nejdelSimu uchovani sobéstanosti a udrzeni urcité
kvality Zivota. V soucasné¢ dob& je v socidlnich a zdravotnickych sluzbach zdlraziiovéana
autonomie, ktera je u osob v dlouhodobé péci vice limitovana kviili mife jejich sobéstacnosti,

kitehkosti ¢i zranitelnosti. Proto je dileZité poskytovat pacientim kvalitni péci, ktera je

realizovédna na zaklad¢ jejich potieb (Holmerova et al., 2014).
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3 Analyza NAP z pohledu projektoveho fizeni

Kazdy projekt je mozno chépat jako posloupnost jedinecnych, slozitych a komplexnich
¢innosti, které maji jeden hlavni cil nebo tcel. Musi byt dokoncen v urcitém cCase, v ramci
daného rozpoétu a podle dané specifikace (Wysocki, 2011). Rizeni projektl je potom nutné
chapat jako fadu propojenych procest, piicemz proces je formulovan jako posloupnost akci,
které jsou zaméteny na vytvoreni vysledkl (Dolezal, 2012). Clarke (1999) zdiiraziiuje Ctyii
hlavni faktory, které jsou pro uspéch projektu kritické. Témito faktory jsou: komunikace
Vv pribéhu celého projektu, rozclenéni projektu na mensi ¢asti, pouziti projektovych plani jako
pracovnich dokumentt a jasn¢ vymezené cile a oblasti plisobnosti.

Cile projektu jsou podle Krishny (2006) fizeny jednak samotnymi pozadavky projektu,
ale také organizacnimi pozadavky a pozadavky zakazniktl. Pii vyvoji cile projektového tizeni

je prospésné zamyslet se nad nasledujicimi otazkami:

e Mizeme dané cile zméfit?

e Mizeme stanovené cile sledovat?

e Mizeme dané cile ridit?

o MiZeme fidit tyto cile bez vyjimky?
e Muzeme cile fidit za pomoci metrik?

e Muzeme téchto cili dosdhnout?

Tyto otazky se témét shoduji s jednim z nastrojl, ktery se hojné vyuZziva pro hodnoceni

cilt. Tim je koncept SMART, podle néhoz by mél byt cil:

e S —specificky (specific), vyznamny (significant)

e M — m¢éfitelny (measurable), zvladnutelny (manageable)

e A — dosazitelny (achievable), dohodnuty (agreed), akéné orientovany (action-
oriented)

e R —realisticky (realistic), relevantni (relevant), provozné zajistény (resourced)

e T —casov€ vymezeny (time-based)

Tato koncepce lze déle rozsifit na SMARTI, kde pismeno I pfedstavuje integrovana
kritéria, popfipad¢ jiné rozsiteni na SMARTER, kde E miiZe znamenat eticky ¢i pifinésejici
radost nebo ekologicky; a pismeno R znamena ohodnoceny, pfehodnoceny ¢i zaznamenatelny

(Subrt, Brozova, 2012).
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Podle Macleoda (2012), je tedy prvnim krokem podle koncepce SMART vytvofit
Z obecnych cilt specifické. V pribéhu procesu jsou totiz Cerpany hodnotné zdroje véetné Casu,
a proto je potfebné, aby cile byly zapsany srozumitelné tak, aby bylo jasné, co je potieba

provest.

Dale by cile mély byt podle tohoto konceptu kvantifikovatelné, a to proto, aby mohl byt
piesné zméien stupenn jeho naplnéni. Specifickd méfitelna kritéria mohou také eliminovat
nektera budouci nedorozuméni. Dillezitym vyjadifenim meéfitelnosti kritéria je také koncept

implicitni kvantifikace.

Pokud stanovené cile nejsou v rozumné miie dosazitelné s ohledem na dostupny cas,
talent a zdroje, disledkem bude jista frustrace. Nevylucuje to ale stanoveni cil, které jsou o
néco ambicidznéjsi. S takovymi cili je vSak spojeno vyssi nez normalni ocekavani a vyzaduji

tak i vyjimecnou roven intenzity prace a zavazku.

Pro hodnoceni cilt z hlediska relevantnosti je dillezité zaméfit se také na to, zda feSitelé
projektu netravi ¢as délanim Spatnych véci spravné nebo nejsou v ohnisku nékterych velmi
malych problémil. Je totiz pfirozené, Ze se fesitelé ¢i pracovnici soustiedi predevsim na ty véci,
které jsou pro né zajimavé a piijemné. ReSeni tdchto zalezitosti viak vede jen velmi okrajové
k feSeni zastfeSujicich cilt. Takova véc se mize snadno stat, pokud relevance cile neni

dostatecné explicitné stanovena nebo nejsou spravné nastavené priority.

Pro uspésné stanoveni cile je jeSté potfeba pfedem stanovit termin neboli pfijatelny
¢asovy horizont. Pokud tomu tak neni, panuje pouze obecné predstava 0 terminech a chybi

potifebna disciplina (Macleod, 2012).

Hill (2009) doplnuje, Ze cile projektu jsou prave ty skutecnosti ¢i stavy, kterych ma byt
dosazeno realizaci projektu, a jsou diivodem, proc je dany projekt realizovan. Projekt je ispésny
Vv tom piipadé, pokud je dosazeno jeho hlavnich cilli, a proto by vSechny plany, rozhodnuti a

pracovni Gsili mély byt v souladu s nimi a smétovat k jejich dosazeni.
Rizeni projektti zahrnuje podle Kerznera (2013) nasledujicich pét skupin procesi:

e zahgjeni projektu,
e planovani projektu,

e realizaci projektu,
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e monitorovani a kontrolu projektu,

e auzavieni projektu.

Autofi Labuschagnea a Brentb (2005) vsak upozoriuji, Ze diky komplexni povaze

a rozmanitosti projekt se tyto faze projekt od projektu lisi.

Svozilova (2011) zdlraziuje, ze procesem, diky kterému je zajisténa efektivita projektu,
a diky kterému sméfuje projekt ke stanovenému cili, je pravé proces monitorovani a kontroly
¢innosti. Ten je zaméfen na zjiStovani a ovérovani skuteéného pribéhu projektu vzhledem
k jeho planu (z pohledu ¢asu, nakladd, kvality a rizik projektu), a to porovnavanim
kvantifikovanych hodnot ve stanovenych méficich bodech ¢i porovnanim jinych ukazatelti

s pfedpokladanym stavem.

Proces monitorovani a kontroly zacind v tom okamziku, kdy je projekt zahdjen.
Zahrnuje sbér poznatkli o stavu projektu, méteni jeho postupu, vyhodnoceni a néslednou
distribuci pro vSechny zajmové skupiny. Pokud jsou zjistény odchylky oproti planu, ptikro¢i se
k vyhodnoceni a doporuéeni napravného postupu (Svozilova, 2011). Podobné Barker (2009)
uvadi, ze pribézna revize je vhodnym postupem pro fizeni rizik a problémii. Podle Munnse a
Bjeirmiho (1996) se dokonce samotné fizeni projektd (neboli projektovy management) da

definovat jako proces kontrolovani vykont pfi dosahovani cilt projektu.

Navréatilova (2010) dopliuje, Ze projekt je potfebné monitorovat zejména ze
dvou hlavnich hledisek, a to z Casového (tedy z hlediska doby, ktera zbyva do dokonceni
projektu), a z nakladového (z hlediska nakladi, které zbyvaji na dokonceni projektu).

Mezi vstupy procesu monitorovani a kontroly projektu patii dle Svozilové (2011) plan
projektu, definice pfedmétu projektu, schvalené vystupy projektu, provedené zmény piedmétu
projektu, provedené napravné akce, provedené preventivni akce, provedené opravy ¢i hlaseni o
provedené prace. Vystupy tohoto procesu jsou potom doporucené napravné akce, doporucené
preventivni akce, doporucené opravy, vyhledy, pozadované zmény a hlaSeni o provedené praci

— aktualizace.

Pro efektivni implementaci NAP by bylo vhodné postupovat dle zakladnich principt
tzv. projektového fizeni. Projektoveé fizeni koordinuje jednotlivé ¢innosti a procesy pii realizaci
projektu. Projekt je mozno povazovat za GspéSny, pokud splni tzv. projektovy trojimperativ

(Dolezal, Méachal, Lacko a kol., 2009), coz je vyjadieni ti zakladnich parametri, kterymi je
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méfen uspéch projektu: tedy ¢as, rozpocet projektu a kvalita vystupi (tedy: CO?, KDY?, ZA
KOLIK?). Pro ucely tvorby této metodiky byl projektovy trojimperativ roz$ifen v kontextu tzv.
5W (Davison, 2007; Selig, 2015) jesté o dalsi dvé dimenze — bylo tieba jasn¢ definovat, jakym
zpusobem maji byt jednotlivé cile, resp. jednotliva opatieni naplnéna a také kdo tyto ¢innosti

ma vykondavat (tzn. rozsifeni o otizky JAK? a KYM?).

Absence vySe uvedenych principti ve schvaleném znéni NAP je sice jiz na prvni pohled
ziejma, vV ramci navrhu metodiky hodnoceni Narodniho akéniho pldnu na krajské urovni vSak
bylo tfeba detailn¢ nejprve vyhodnotit cile v NAP stanovené a to z pohledu elementarnich
manazerskych principi. O toto vyhodnoceni byli pozadani zastupci krajii v celé CR.
Vysledkem je nize uvedena tabulka (Tab. 1), kde jsou strategické a specifické cile ohodnoceny
podle toho, zda je zastupcim kraji znam vychozi stav, soucasny vykon ¢i kone¢ny stav situace
ve sledované oblasti, dale dle toho, zda charakter dat umozniuje méteni vychoziho a vysledného
stavu, zda existuji ¢i jsou nékde dostupnd data, na zaklad¢ kterych by se dalo plnéni cili
hodnotit, zda odpovidaji stanovené cile tzv. SMART principu a déle, zda je z danych opatieni
jasné, CO, JAK, KDY, ZA KOLIK a KYM ma byt udélano. Cile jsou téz hodnoceny podle
toho, zda jsou realn¢ viibec naplnitelné, zda navrzena opatieni souvisejici s jednotlivymi cili
mohou néco realné ménit a zda tato opatfeni mohou strategické cile napliiovat, zda jsou
v souladu s vizi NAP a zda je u jednotlivych opatfeni mozné né&jak vysledovat nakladovou

efektivnost.

S ohledem na nelichotivy obraz, ktery toto shrnuti podava o zpracovani NAP je pak
navazani hodnoceni NAP nezbytné vztdhnout k Girovni strategickych cilti, nékdy dokonce az k

urovni priorit.

S ohledem na absenci zcela elementarnich principi bude nezbytné v ramci metodiky
provést korekci formulace planu a to do podoby, ktera umoznuje evaluaci. V tomto ohledu je
zakladnim postupem stanoveni jednoduché vazby priorit/strategickych cili na existujici
odborné poznatky, nadvrh meéfitelného popisu konecného stavu, ureni zplisobu méfeni,
identifikace realisticky dosazitelnych datovych zdroji pro jeho ovéfeni, voditko pro stanoveni
prioritizace a vah, voditko pro ustanoveni roli a odpovédnosti, a stanoveni zptsobu kvantifikace

naplnéni.
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Je na misté podotknout, Ze s ohledem na chybéjici evidenci finan¢nich tokt je nezbytné

zohlednit, ze n¢které datové zdroje nezbytné pro vyhodnocovani budou odpovédné subjekty

muset ziskavat ve vlastni reZii, popt. pracovat s odhady.

re

o

Tabulka 1: vyhodnoceni cilt
Je Je Exist Charakter dat Pokud data Spiné Je Je Je Je Je Jecil Co opatfeni Mize Je Releva
zna zna uji pro  méfeni existuji, n pro pro pro pro pro napl  méni? opatf moz nce
m m datak (vychoziho a jakého jsou SMA  opatf opatf opatf opat opatf niteln eni né opatfen
vych  sou¢ méfe kone¢ného) typu RT? / eni eni eni feni  eni y? OVE sledo i k
ozi asny/ ni stavu Je jasné jasné jasné jasn  jasné RITE  vat napiné
stav? kone  (vych ovéfit CO JAK KDY éZA KYM LNE  nakla ni
cny oziho elné udél  udél udél KOL udél napli  dovo  VIZE/st
stav? a spiné  at? at? at? K at? ovat U rategic
kone¢ ni udél strate  efekti  kého
ného) cile? at? gicky  vnost  cile?
stavu cil? ?
?
trategicky
cil :
Priorit  specificky
a cil
A
REALIZACE Subjektivni Data
POLITIKY PRIPRAVY Zjistovani sebratelng,
NA  STARNUT[ V (Stated ale zména podpri
CESKE REPUBLICE ~ 1:1 NE NE NE preferences)  nedostupnd  NE NE NE NE NE NE NE chovani NE NE mérna
Subjektivni Nesebrateln
zjistovani 4data
(Stated regulatorni nadprd
1:2 NE NE NE preferences) NE ANO NE NE NE NE NE (legislativni)  NE NE mérna
Subjektivni Nesebrateln
zjistovani 4data
(Stated regulatorni nadprd
1:3 NE NE NE preferences) NE ANO NE NE NE NE ANO  (legislativni)  NE NE mérna
B.
ZAJISTENI A Subjektivni Data
OCHRANA Zjistovani sebratelnd, dosazeni
LIDSKYCH  PRAV (Stated ale definovanéh podprii
STARSICH 0SOB 1:1 NE NE ANO preferences) nedostupnd  NE ANO NE ANO NE ANO ANO ovysledku ~ANO ANO méma
Subjektivni Data
zjistovani sebratelna,
(Stated ale regulatorni podprd
21 NE NE ANO preferences) nedostupna  NE ANO NE NE NE ANO  ANO  (legislativni) ANO  NE mérna
Subjektivni Nesebrateln
zjistovani 4data
(Stated nezaraditeln minima
22 NE NE NE preferences) NE NE NE ANO NE ANO NE é NE NE Ini
Subjektivni Data
zjistovani sebratelna,
C. (Stated ale zména minima
CELOZIVOTNi UCENI 11 NE NE NE preferences)  nedostupna NE ~ ANO NE NE NE NE  ANO chovani NE NE  ni
Data
Objektivni sebratelna, dosazeni
(revealed ale definovanéh primér
21 NE NE ANO preferences) nedostupna  NE ANO NE NE NE ANO ANO ovysledku ANO ANO na
Data
Objektivni sebratelna, dosazeni
(revealed ale definovanéh primér
31 NE NE NE preferences) nedostupnd  NE ANO ANO NE NE ANO ANO ovysledku ANO ANO na
D.
ZAMESTNAVANI Dostupna,
STARSICH X Objektivni ale
PRACOVNIKU A (revealed nekompilov regulatorni primér
SENIORU 11 ANO NE ANO preferences) ana data NE ANO NE ANO NE ANO  ANO  (legislativni)  NE NE na
Subjektivni Dostupna,
zjistovani ale dosazeni
(Stated nekompilov definovanéh primér
21 NE NE ANO preferences) ana data NE ANO ANO NE NE ANO ANO ovysledku ANO ANO na
Subjektivni Dostupna,
Zjitovani ale dosazeni
(Stated nekompilov definovanéh podprd
2:2 ANO ANO ANO preferences) ana data NE NE NE NE NE ANO  ANO o vysledku NE NE mérna
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Subjektivni Nesebrateln
zjistovani 4data
(Stated zména podprd
23 NE NE NE preferences) NE NE ANO ANO NE NE NE chovani NE NE mérna
Subjektivni Nesebrateln
zjistovani 4data
(Stated nezaraditeln minima
24 NE NE NE preferences) NE ANO ANO NE NE  ANO NE é NE NE Ini
Subjektivni Data
zjistovani sebratelna, dosazeni
(Stated ale definovanéh minima
25 NE NE ANO preferences)  nedostupnd  NE NE ANO ANO NE ANO ANO ovysledku NE NE Ini
E. Subjektivni Nesebrateln
DOBROVOLNICTV| A zjitovani 4data
MEZIGENERACNI (Stated nezafaditeln minima
SPOLUPRACE 11 NE NE NE preferences) NE NE NE NE NE  ANO NE é NE NE Ini
Subjektivni Nesebrateln
zjistovani 4data
(Stated zména minima
1:2 NE NE NE preferences) NE NE NE NE NE ANO NE chovani NE NE Ini
Subjektivni Nesebrateln
zjistovani 4data
(Stated nezaraditeln minima
1:3 NE NE NE preferences) NE NE NE NE NE  ANO NE é NE NE Ini
Data
Objektivni sebratelna,
(revealed ale zména podprd
21 NE NE ANO preferences)  nedostupnd  NE NE ANO ANO NE NE ANO  chovani NE NE mérna
F. Subjektivni Nesebrateln
KVALITNi ) zjistovani 4data
PROSTREDI ~ PRO (Stated nezaraditeln minima
ZIVOT SENIORU 1:1 NE NE NE preferences) NE NE NE NE NE NE NE é NE NE Ini
Data
Objektivni sebratelna, dosazeni
(revealed ale definovanéh podprd
1:2 ANO ANO ANO preferences) nedostupna  NE NE NE NE NE NE ANO ovysledku ANO NE mérna
Subjektivni Nesebrateln
zjistovani 4data
(Stated nezaraditeln minima
1:3 NE NE NE preferences) NE NE NE NE NE NE NE é NE NE Ini
Dostupna,
Objektivni ale dosazeni
(revealed nekompilov definovanéh primér
21 ANO NE ANO preferences) ana data NE ANO NE NE NE ANO  ANO o vysledku NE NE na
Subjektivni Nesebrateln
zjistovani 4data
(Stated nezaraditeln primér
22 NE NE NE preferences) NE NE NE NE NE  ANO NE é NE NE na
Subjektivni Nesebrateln
zjistovani 4data
(Stated nezaraditeln podprd
23 NE NE NE preferences) NE NE NE NE NE  ANO NE é NE NE méma
Objektivni Nesebrateln dosazeni
(revealed 4data definovanéh minima
24 NE NE NE preferences) NE NE ANO ANO NE ANO NE ovysledku  NE NE Ini
Objektivni Nesebrateln dosazeni
(revealed 4data definovanéh minima
25 NE NE NE preferences) NE ANO ANO ANO NE ANO NE ovysledku  NE NE Ini
Subjektivni Data
zjistovani sebratelna, dosazeni
(Stated ale definovanéh podprd
26 NE NE NE preferences) nedostupnd  NE ANO ANO ANO NE ANO  ANO o vysledku NE NE mérna
Subjektivni Data
Zjitovani sebratelna, dosazeni
(Stated ale definovanéh podprt
11 NE NE ANO preferences) nedostupna  NE NE NE NE NE ANO  ANO o vysledku NE ANO  mérma
Data
Objektivni sebratelna, dosazeni
(revealed ale definovanéh nadprd
1:2 ANO ANO ANO preferences) nedostupnd  NE ANO ANO ANO NE ANO ANO ovysledku ANO ANO méma
Subjektivni Nesebrateln
zjistovani 4data
(Stated zména podprt
241 NE NE NE preferences) NE NE NE NE NE  ANO NE chovani NE NE méma
Subjektivni Nesebrateln
zjistovani 4data
(Stated zména podprd
2:2 NE NE NE preferences) NE NE NE ANO NE ANO ANO  chovani ANO NE mérna

| S
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Subjektivni Nesebrateln
Zjistovani 4data
(Stated nezarfaditeln minima
23 NE NE NE preferences) NE NE ANO ANO NE ANO NE é NE NE Ini
H. Dostupna,
Péce o seniory s Objektivni ale
omezenou (revealed nekompilov regulatorni nadprd
sobéstacnosti 11 ANO ANO ANO preferences)  ana data NE NE NE NE NE  ANO ANO (legislativn) ANO NE méma
Data
Objektivni sebratelna,
(revealed ale regulatorni nadpri
1:2 ANO NE ANO preferences)  nedostupnd  NE NE NE NE NE  ANO ANO (legislativnj ANO NE mérna
Data
Objektivni sebratelna,
(revealed ale regulatorni primér
1:3 NE NE ANO preferences) nedostupna  NE NE ANO ANO NE ANO ANO (legislativnj ANO NE na
Subjektivni Nesebrateln
zjistovani 4data
(Stated regulatorni miniméa
1:4 NE NE NE preferences) NE NE ANO ANO NE ANO ANO (legislativnj ANO NE Ini
Subjektivni Nesebrateln
zjistovani 4data
(Stated zména minima
1:5 NE NE NE preferences) NE NE NE NE NE  ANO NE chovani NE NE Ini
Subjektivni Nesebrateln
zjistovani 4data
(Stated zZména minima
21 NE NE NE preferences) NE NE ANO ANO NE ANO NE chovani NE NE Ini

Pokud by se metodika hodnoceni NAP méla vztahovat ke konkrétnim opatfenim
Néarodniho akéniho planu, bylo-by tieba vzit v potaz, ze jednotlivé priority, respektive
jednotlivé specifické cile NAP obsahuji nerovnomérné pocty opatieni, viz Tabulka 2 a Graf 1.
NAP obsahuje 125 opatieni zatazenych do 39 specifickych cilu.

Tabulka 2: Poéty opatieni a jejich zarazeni do jednotlivych specifickych cilt

Al.l 1 0.8 0.8 F1.1 3 2.4 61.6
Al.2 1 0.8 1.6 F1.2 2 1.6 63.2
Al.3 5 4 5.6 F1.3 2 1.6 64.8
B1.1 6 4.8 10.4 F2.1 3 2.4 67.2
B2.1 9 7.2 17.6 F2.2 4 3.2 70.4
B2.2 4 3.2 20.8 F2.3 1 0.8 71.2
Cl1 1 0.8 21.6 F2.4 1 0.8 72
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c2.1 8 6.4 28 F2.5 4 3.2 75.2
C3.1 1 0.8 28.8 F2.6 1 0.8 76
D1.1 5 4 32.8 Gl.1 4 3.2 79.2
D2.1 3 2.4 35.2 G1.2 2 1.6 80.8
D2.2 6 4.8 40 G2.1 1 0.8 81.6
D2.3 4 3.2 43.2 G2.2 4 3.2 84.8
D2.4 4 3.2 46.4 G2.3 2 1.6 86.4
D2.5 2 1.6 48 H1.1 4 3.2 89.6
E1l.1 3 2.4 50.4 H1.2 2 1.6 91.2
E1.2 5 4 54.4 H1.3 5 4 95.2
E1.3 2 1.6 56 H1.4 1 0.8 96
E2.1 4 3.2 59.2 H1.5 1 0.8 96.8
H2.1 4 3.2 100
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Graf 1: pocet opatreni u strategickych cili NAP

10

9

Al.1 A1.3 B2.1 C1.1 C3.1 D2.1 D2.3 D2.5 E1.2 E2.1 F1.2 F2.1 F2.3 F2.5 G1.1 G2.1 G2.3 H1.2 H1.4 H2.1

Byly detailng analyzovany také odpovédi zastupct viech krajii CR na otazky, které u

kazdého opatieni NAP zjistovaly nésledujici informace:

Mate k dispozici data k méfeni (vychoziho a kone¢ného) stavu?

Pokud data k méteni existuji, o jaké data se jedna?

Pokud data existuji, jaky je jejich piivod / zdroj?

Je ve Vasi situaci ovétitelné splnéni tohoto opatieni?

Je Vam jasné, CO je pro splnéni opatieni nutné udélat?

Je Vam jasné, JAK pfistoupit k naplnéni opatieni?

Je Vam jasné, do KDY se maji vykonat ¢innosti pro splnéni opatieni

Je Vam jasné, jaké naklady vynalozit (ZA KOLIK by se mély opatfeni ud¢lat)?
Je Vam jasné, KDO by mél dané ¢innosti pro splnéni opatteni vykonavat?
Sledujete (resp. jste schopni sledovat) u tohoto opatieni vynalozené NAKLADY
a PRINOSY (efekty)?

Po zpracovani odpovédi ze vSech krajit CR bylo mozno vysledovat nédsledujici zajimavé

skutecnosti: Existuji zasadni rozdily mezi kraji, kazdy subjektivné chape ¢i vnima polozené

dotazy jinak. Z toho je mozno odvodit, Ze také chapani plnéni jednotlivych opatieni mize byt

zcela subjektivni a zavislé na konkrétnim respondentovi, coz je pfi snaze o objektivni evaluaci
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NAP byl zasadni problém. Z nize uvedeného obrazku (Obrazek 1) jsou rozdily jasné patrné,
barevné odliseni kraju je dle priméru odpovédi, zda je krajim jasné CO je tfeba udélat, jak
pristoupit k naplnéni opatieni, KDY se maji ¢innosti vykonat, ZA KOLIK a KDO by mé¢l dané
opatfeni vykondvat. Barva je pak od nejsvétlejsi (primér odpovédi 0,0042) po nejtmavsi
(pramér odpovédi 0,5858). Pro srovnani je piilozen také Obrazek 2, kde jsou odpovédi na
uvedené otazky jednotlivych kraji prezentovany dle jednotlivych priorit NAP. I z tohoto
obrazku jsou patrné rozdily mezi kraji, tzn., vysledky jsou bezesporu subjektivni a zavislé na
osob¢ respondenta a je mozno vypozorovat, ze odpoveédi napfic¢ kraji se lisi ve vSech prioritach

NAP —tzn., zadna z priorit vyrazné neeliminuje tuto diverzitu.

Alarmujici je fakt, ze zastupci krajii maji rovnéz zna¢né pochyby o ovéfitelnosti splnéni
jednotlivych opatieni — vizte Obrazek 1, kde desetinna ¢isla uvedena v kazdém kraji ukazuji,
ze ovefitelnost dosahuje max. vyse 56 % v kraji Jiho¢eském, v n¢kterych krajich je subjektivné
vnimana jen velmi nizkd mira ovéfitelnosti splnéni jednotlivych opatieni (napt. Stfedocesky

kraj pouze 0,8% (!).

Obrazek 1:Vyhodnoceni formulace cilli dle zasad projektového fizeni

Co, jak kdo, kdy, za kolik AVG(Primér CO, JAK_ KDY...)

0.0042 0,5858

OpenStreetMap contributor

Vychozi a konegny stavje zndm...  Vychoziakonetny stavjeznam... Jsou k dispozici datak méfenivy... Jezndmvychozistav? Jezndm konetny stav? Je ovéfiteiné spinéni?  Co, jak kdo, kdy, za kolik co_jak_kdy_dle_priorit co_jok_kdy_die st w w ( , 3
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Detailngjsi vysledky Setfeni pak ukazuji grafy Graf 2 a Graf 3. Zde jsou otazky odliSeny
dle barev a je na prvni pohled ziejmé, Ze nejveétsi problém maji kraje urcit ,,za kolik* by mélo
byt opatfeni plnéno (zelena barva), dale ,,.kdy by mélo* byt naplnéno (svétle modréa barva).
Naopak je krajim pomérné jasné ,,co* a ,;jak™ je tfeba vykonat. Tyto vysledky jen podporuji
diive uvedena tvrzeni, jez vze$la z prvniho rozboru NAP na krajské trovni, kde se kraje
vyjadiovaly K jednotlivym prioritim NAP. V druhém grafu jsou pak uvedené otazky,
respektive odpoveédi vSech kraju, rozdéleny dle jednotlivych priorit NAP. Z tohoto grafu je
patrné, ze zadna z priorit se vyrazn€ neodliSuje, u vSech maji kraje problém s tim, Ze jim neni

jasné za kolik a kdy maji byt opatfeni konkrétnich priorit NAP splnéna.
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Obrazek 2: Srovnani vyhodnoceni cili dle zasad projektového fizeni dle priorit
NAP

AVG(Primér CO, JAK, KDY..)

0,7330

co_jak_kdy_dle_priorit

Priorita-text

_ Bélglur

7\ Belgfunt

© OpenStreetap contributors v

akonetny stavjezndm. . Vychoziakonetny stavie zndm . Jsouk dispozici data k métenivy  Je zadmvychozi stav?  Je zndmkonetny stav?  Je ovétiteins spindn?  Co, jak kdo, kdy, za kolik  co_jak_kdy_dle_priorit co jak kdy die strat ciu "L
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Graf 2: Srovnani kraji CR podle evaluace cilil NAP dle zasad projektového Fizeni

jak i Vewsere Nare
co_jak_kdy_seradit wenure Narrves
W Lug Pellrde €O, 18K, KOV

Nazev kraje )
esloPratie

>

o
B g Sed NAKLADD 5 PRINGS.

a
z
.

?
N

H . "
|II||I II| Illl|l“||ll“‘
1

Avg. XDY

3
3
é

Value

W horecny slw®  Jeowrilenwscloen?  Cojsh o, iy, cokutik  co i hdvdierenl | cos by diesbalolu o i by 2o ol bdo, naklady oo ik kady cakalih, koo, reidecy2 oo, ik, Wy 2o Rolk, 0do, nabiedy) | €O Jak koy seraodtt . g, -~ -
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Graf 3 Vnimani jednotlivych priorit NAP dle zasad projektového Fizeni

Measure Names.

€0, jak, kdy za kolik, kdo, néklady?

W Avg.CO
Priorita-text W Avg. JAK
A.REALIZACE Avg.CO W Avg. KDY
POLITIKY W Avg. ZAKOLIK
PRIPRAVY NA W Avg DO

STARNUTI V CESKE A\ Avg. Sled NAKLADU a PRINOSU

D.Zaméstnavani  Avg.CO
starsich Avg. JAK
pracovnikdl a Avg. KDY
seniorl Avg. ZAKOLIK

Avg. Sled NAKLADU
Avg.CO

G. Zdravé stérnuti Avg

H.Péteoseniorys Avg
omezenou
sobéstatnosti

Avg. Sled NAKLADD

025 035

on
o
=3
o
%
o
~
F=3
.
&
o
=
o
on

Value

ispozici data k méfenivy... Jeznam vychozistav? Jeznamkoneénystav? Je ovéfiteiné spinéni?  Co, jak kdo, kdy, zakolik  co_jak_kdy_dle_priorit co_jak_kdy_dle_strat_cilu  co, jak, kdy za kolik, kdo, néklady  co, jak, kdy za kolik, kdo, nakla... R
Shrneme-li tedy vysledky tohoto Setfeni, je mozné konstatovat, ze neni mozné

vypozorovat vyznamné rozdily mezi prioritami a je tedy mozno konstatovat, ze NAP je z

hlediska principt projektového fizeni, kdy by mélo byt jasné KDO, CO, JAK, ZA KOLIK a

KDY ma vykonat, postaven takto ,,Spatn¢* cely.

Z prizkumu jasné plyne, Ze krajim u jednotlivych priorit neni jasné zejména ,,za kolik*
ma byt konkrétni opatifeni NAP realizovano (pouze 5-10 % odpovédi bylo kladnych), ,,.kdy* mé
byt konkrétni opatieni NAP realizovano (pouze 5-35 % ANO - zejména priority A-C —
pozitivni odpovédi kolem 30 %, D-H kladné odpovédi pod 15 %) a ackoliv u otazek ,,Co ma
byt vykonano? a ,,Kdo to mé vykonat?* pirevazovaly kladné odpovédi, je nutno poukazat na

fakt, ze primér dopovédi ,,ano* je kolem 50%, coZ znaci, Ze téméf jedna polovina odpovédi
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vyjadiuje situaci, kdy kraj nevi ,,CO* a ,,KDO* ma v ptipadé konkrétniho opatifeni NAP délat.
Pro kraje je tedy tézké, aby viibec poznaly, co maji v ramci konkrétnich opatfeni NAP délat,
diivodem problémli mize byt fakt, Ze k jednotlivym opatfenim NAP nemaji pravomoci ani
rozpocet a ze tedy vSechno je pak de facto vlastni iniciativa a ,,dobra vule“. Z prizkumu mezi
kraji totiz také plyne, Ze krajim neni znam vychozi stav u jednotlivych cili NAP (max. 41 %
ANO) — ref. Obrazek 3, dale, Ze kraje uvadi, Ze jim neni znam koneény stav, jakého by mélo
byt dosazeno po slnéni cilit NAP (ref. Obrazek 4) a Zze nemaji v drtivé vétsiné k dispozici data
k méfeni plnéni jednotlivych cili (Obrazek 5). Graf 4 poskytuje srovnani odpovédi za

jednotlivé kraje pro vSechny tyto uvedené oblasti.

Obrazek 3: Je znam vychozi stav?

“ Tableau - tableau_import = o

. . . AVG(Vych tav)
Je znédm vychozi stav? yehozi stav;

0,0000

Vychozi akone&ny stavje znam...  Vychoziakonecny stavjeznam... Jsou k dispozici datak méfenivy... Je zndm vychozistav? Jeznam konecnystav? Je ovéfitelné spinéni?  co_jak_kdy co_jak_kdy_dle_priorit ~co_jak_kdy_dle_strat_cilu co, WD
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Obrazek 4: Je znam konecny stav?

</ Tableau - tableau_import o o X

Je zndm konecny stav? AVG(Koneny stav)

L S—S——
0,0000 0,2958

Lower
Silesian

Opole

Silesian

Zilinsky
a s
b b < i ==
» 8
i Lower
© OpenStreethap contributors e oo Austria

Vychozia koneény stavje znam...  Vychoziakonetny stavjezndm... Jsou kdispozici datak méfenivy.. Jeznamvychozistav? Je zndm konetny stav? Je ovéitelné spinén?  co_jak kdy co_jak_kdy_dle_priorit co_jak _kdy_dle_strat cilu <o, w m « » t3

Obrazek 5: Jsou k dispozici data k méfeni vychoziho a koneéného stavu?

4 Tableau - tableau_import = =] x

s P ~ p . P £ AVG(Data k méfeni k
Jsou k dispozici data k mé&Feni vychoziho a kone¢ného stavu? e bl Tt

} # | 0,0000 0.1429

© OpenStreetMap contributors 7 i \Bwiv 4 3 P v
< >

Vjchoziakonetny stav je zndm...  Vychoziakoneény stavje znam..  Jsou k dispozicl data k méfeni ... Je znam vychozistav?  Je  stav’ spinéni?  co_jak_kdy co_jak _kdy_die_priorit co_jak_kdy_dle_strat cilu €O, o m « » 33
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Graf 4: Srovnani odpovédi na otazky , Je znam koneény stav?“, ,Je znam

vychozi stav?“ a ,,Jsou k sipozici data k méreni?“ mezi jednoltivymi kraji

Vychozi a konecny stav je znam? - dle krajl

Nazev kraje

Avg Hlavni mésto Praha

Kone&ny Jihocesky

stav Jihomoravsky
Karlovarsky
Kraj Vysogina
Kralovéhradecky
Liberecky
Moravskoslezsky
Olomoucky
Pardubicky
Plzefsky
StFedodesky
Ustecky
Zlinsky

Avg Hlavni mésto Praha

Vychozi Jihoéesky

stav Jihomoravsky
Karlovarsky
Kraj Vv ina
Krélovéhradecky
Liberecky
Moravskoslezsky
Olomoucky
Pardubicky
PlzefAsky
StFedofesky
Ustecky
Zlinsky

Avg. Data Hlavni mésto Praha

k mé&Feni k JihoZesky

dispozic Jihomoravsky
Karlovarsky
Kraj Vysofina
Kralovéhradecky
Liberecky
Moravskoslezsky
Olomoucky
Pardubicky
Plzefsky
StFedodesky

Ustecky
Zlinsky

Avg. Konedny stav, Avg. Vychozi

Avg. Data k méfeni k dispozic

Measure Names
Ml Avg. Konecny stawv
Avg. Vychozi stav
M Avg. Data k mé&feni k dispozic

0,02 0,04 0,06 0,08 0,10 0,12 0,14 0,16 0,18 0,20 0,22 0,24 0,26 0,28 0,30 0,32 0,34 0,36 0,38 0,40 0,42

Value

stav and Avg. Data k m&Fen( k dispozic for each Nézev kraje. Color shows deta

s about Avg. KoneZny stav, Avg. Vychozi stav and

Jak jiz bylo uvedeno, Kraje v naprosté vétsing indikuji, Ze nejsou k dispozici data k

méteni (max. 14 % odpovédélo ANO). Zde je tieba téz poukéazat na fakt, ze v ramci Setfeni

jednotlivé krajské urady byly dotazany na to, jaka data maji k dispozici K zjisténi vychoziho a

kone¢ného stavu u jednotlivych opatfeni a dale také na to, jaké existuji zdroje dat. Detailni

odpovédi tfidéné do skupin pak shrnuji Tabulka 3 aTabulka 4.

Tabulka 3: jaka data zastupci kraju uvadi jako disponibilni

Jaka data jsou k
dispozici_groups

Pokud data k méreni existuji, o jaké data se jedna?

#N/A, analyza,
analyzu kraj
nezpracoval and
18 more

#N/A

analyza

analyzu kraj nezpracoval

data neexistuji

data neexistuji

data nejsou

je neméritelné

kampan realizovana ze strany kraje nebyla
metodiku daného typu kraj nezpracovaval
neexistence

neexistence dat

neexistuji
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¢su, data o
seniorech -rizné
oblasti,
porodnost,
statistika rodin a
manzelstvi and 5
more

dotacni program
,Podpora
budovani a
rekonstrukce
prechodu pro
chodce” celkem 8
projektu, na které
poskytl dotaci cca
1,8 mil. K¢.

Z poskytnuté
dotace bylo
rekonstruovano 7
prechodu

pro chodce a 6
mist pro
prechazeni.
Projekty byly
realizovany

s prvky

pro bezbariérovou
upravu, véetné
intenzivniho
nasvétleni
prechodu pro
chodce tak, aby
byl zajistén
bezproblémovy a
bezpecny pohyb
obcanu pres
pozemni
komunikace.,
Dotacni program
,Podpora
vystavby a oprav
cyklostezek*”
zahrnoval celkem
8 projektt
podporenych

z dotace
Olomouckého

neexistuji data

neexistuji informace
neexistuji-vytvofit indikatory

nejsou

nejsou informace

neméfitelné

posoudit

takovou analyzu kraj nezpracovaval
Vyzva krajem nebyla pfipravena.
¢su

data o seniorech -rdzné oblasti
porodnost, statistika rodin a manzelstvi
prazkumy

statist.udaje

statistika

Statistiky PCR

vSechny data o seniorech

dotacni program ,Podpora budovani a rekonstrukce pfechodl pro chodce® celkem 8
projektd, na které poskytl dotaci cca 1,8 mil. KE. Z poskytnuté dotace bylo rekonstruovano
7 pfechodu pro chodce a 6 mist pro pfechazeni. Projekty byly realizovany s prvky

pro bezbariérovou Upravu, véetné intenzivniho nasvétleni pfechodd pro chodce tak, aby
byl zajistén bezproblémovy a bezpeény pohyb ob&anl pres pozemni komunikace.
Dotaéni program ,Podpora vystavby a oprav cyklostezek” zahrnoval celkem 8 projektl
podporenych z dotace Olomouckého kraje, pficemz 5 projektl bylo dokonéeno v roce
2016 s celkovou vysi dotace cca 3,2 mil. KE. Realizaci téchto projekti Olomoucky kraj
podporuje alternativni zpisoby dopravy a umoziiuje svym ob&anim aktivni traveni
volného ¢asu.

dotacni program s nazvem ,Program na podporu zdravi a zdravého Zivotniho stylu,
projekt ,Zdravy podzim zivota“ ,projekt s nazvem ,Kvalitni péce o seniory a dlouhodobé
nemocné Jesenicka v bezpe¢ném a lidském prostredi*.

dotacni tituly
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kraje, pficemz 5
projektd bylo
dokoncéeno v roce
2016 s celkovou
vysi dotace cca
3,2 mil. K¢.
Realizaci téchto
projektd
Olomoucky kraj
podporuje
alternativni
zplsoby dopravy
a umozZriuje svym
obcanum aktivni
traveni volného
¢asu., dotacni
program s
néazvem ,Program
na podporu zdravi
a zdravého
Zivotniho stylu,
projekt ,Zdravy
podzim Zivota®
,projekt s nazvem
,Kvalitni péce o
seniory a
dlouhodobé
nemocné
Jesenicka v
bezpeéném a
lidském
prostredi“. and 1
more

kampané,
kampané a
projekty NNO,
kraj podporuje
rizné seminare a
programy ve
spolupraci s
Policii CR a
dalsimi subjekty,
k akcim je
meéritelna
navstévnost. and
13 more

legislativni
zmény, metodika,
Skoleni
knihovnika,
metodiky pro
feditele Skol and
5 more

kampané
kampané a projekty NNO

kraj podporuje riizné seminafe a programy ve spolupraci s Policii CR a dal$imi subjekty, k
akcim je méfitelna navstévnost.
krajské a oblastni koncepce politiky starnuti

Krajsky Urad ma pfehled o vzdélavani vlastnich ufedniky a také osobach, jez se
vzdélavaji na akcich poradanych Usteckym krajem.
Kralovéhradecky kraj kazdoro¢né udéluje cenu za prfinos v socialnich sluzbach.

pozadavky z krajl

Vyhodnoceni NAP a Madridského narodniho planu 2012 - 2016 v ramci JEK
vystup kampané

vystupy projekt(i a aktivit KU v ramci rodinné politiky, audity
vystupy projektd a analyz

vystupy vyzkuma a projektd

vyzkumy, projekty, vystupy jednotlivych oblasti

Z ministerstev

z prazkumu

z vyzkumu

legislativni zmény

metodika, Skoleni knihovnik{

metodiky pro Feditele Skol

metodiky, koncepce

NAP (2013 - 2017)
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navrh zékona
navrhy na zmény legislativy

pozménovaci novely trestniho zakona

napriklad pocet napriklad pocet vytisténych publikaci "Chci ziistat doma"

vytisténych . o

publikaci "Chei | POCet aktivit

zuistat doma", pocet kampani

pocet aktivit, Poget seniortl drZitelll seniorpasu, ktery Kralovéhradecky kraj podporuje.
pocet kampani B

and 58 more pocet spravnich deliktd a Fizeni v kraji v roce 2015, 2016 a 2017

pocet téchto aktivit

pocet vytisku a pocet vydani

Pocet vytisk( v ramci vydavaného periodika.
pocet vytisténych publikaci Chci zistat doma
pocet vzdélavacich seminari podle prac.pozic
pocet zapojenych knihoven

pocet zapojenych mést a obci do Narodni sité zdravych mést.
pocet zapojenych obci

pocty

pocty absolventl

pocty besed, publikace, letaky, osvéta

pocty center

pocty diskuzi

pocty dobrovolnikt

pocty dokumentu

pocty exekuci, jaké

pocty hodin vypomoci

pocty informaénich kampani

pocty informovanych seniora

pocty jednani

pocty klientll poraden, poéty besed, pocty ¢lankd v mediich atd.
pocty malometraznich bytl, socialni bydleni
pocty neregistrovanych socialnich sluzeb, jaké
pocty nominaci, vysledky

pocty novych komunitnich bytli, chranéné bydleni
pocty odvysilanych pofad

pocty osob

pocty osvétovych Cinnosti

pocty periodik, vstupy

pocty podpofenych NNO a PO

pocty poraden, kde

pocty pracovnich pozic

pocty projektu

podéty pfihlasenych, pocty vitéz(, kategorie
pocty seniort zapojenych do Erasmu+

pocéty sluZzeb a pocéty programu

pocty soutézi
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osnovy Skol,
Stavajici stav a
pocet programi
U3V a Akademii
U3V, Skoleni,
pocty and 6 more

zdravotni
informace &
zdravotni
prevence
Other

pocty Skoleni

pocty takovych bytl

pocty takovych zaméstnani

pocty téchto seniort

pocty ucastnikl

pocty vozii MHD, dopravy - bezbariérové vozy
pocty zapojenych NNO a pocty tcastnikl
pocty zapojenych obci

pocty zapojenych Skol

pocty zapojenych skol a pocty Ucastnikt
poéty zapojenych $kol a U¢astnik

pocty zneuziti

pocty, nabidka

publikace

publikace ptikladt dobré praxe

realizovany web, vydany sbornik

seznam brozur

Soucasny pocet existujicich mistnich organizaci
spolecné akce

osnovy Skol

Stavajici stav a pocet programt U3V a Akademii U3V
Skoleni, pocty

Skoleni, pofady v TV

Skolni vzdélavaci programy na véech stupnich kol zahrnuiji témata vedouci k posilovani
mezigeneracni solidarity, Ucty ke stafi i k osvojeni kompetenci spojenych s nutnosti
celozivotniho vzdélavani, a to v ramci pedagogicky pfiméfenych postupl k seznameni

s ménicimi se potfebami zivotniho cyklu. Problematika je ve specifickych tématech (napf.
Ucta ke stari, genderové otazky, tolerance a vychova ke zdravému zivotnimu stylu (rovnéz
feSena v ramci tzv. primarni prevence), jez je ze zakona realizovana na vSech zakladnich
a stfednich Skolach v ramci tzv. Minimalnich preventivnich programu.

Skoly, vénujici se seniorim

témata U3V
U3V, pocty, co délaji

Ve §kolach v ramci napf. dnu otevienych dvefi ¢i jinych aktivit, ¢asto iz tradi¢nich, se
konaji spole¢né ¢innosti Zaku a seniord.
zdravotni informace

zdravotni prevence

dotaéniho program ,Opatfeni pro zvySeni bezpecnosti provozu na pozemnich
komunikacich” dotaci 6 projektim na Uzemi kraje, jejichz realizaci doSlo ke zlepSeni
bezbariérovosti v intravilanech i extravilanech obci. Jednalo se zejména o vystavbu a
rekonstrukce chodniku a rekonstrukci autobusové zastavky. VSechny podporené projekty
byly provedeny s respektovanim potfeb osob se snizenou schopnosti pohybu a orientace.
Celkova dotace Olomouckého kraje na tyto projekty ¢ini cca 1,8 mil. K&.

nacvik obrannych technik proti podomnim prodejctim a pfedvadécim akcim pomoci
zabavného divadelniho predstaveni.

probéhl informaéni seminar programu Erasmus+ KA2 ve spolupraci se Sdruzenim
OK4EU, Olomouckym krajem a Domem se zahrani¢ni spolupraci. Probéhl informacni den
v Olomouckém kraji , Na kafe s Erasmem +

a projekt ,Poznej zivot seniord — informacni kampan“ Cilem projektu zlepSeni pozitivniho
obrazu seniorl ve spolecnosti, zvyseni poveédomi Siroké verejnosti o potfebach starSich
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osob s dlirazem na mezigeneracéni vazby, posilovani socialniho zapojeni seniorti do
mistnich aktivit a prevence proti socialnimu vylou€eni.

Ak&nim planem Koncepce rodinné politiky Olomouckého kraje, spoluprace s Krajskou
radou senior(

akreditované kurzy

Aktivity podporujici mezigeneracni souziti patfi mezi €innosti, které mohou byt kazdoro¢né
podpofeny v ramci dotaéniho programu Kralovéhradeckého kraje pro podporu ¢innosti,
které navazuji, kooperuji nebo rozsifuji socialni sluzby, a pro podporu prorodinnych aktivit
v Kralovéhradeckém kraji. Podporovana je ¢innost rodinnych a matefskych center.
certifikaty - jaké 1ze mozno ziskat

dobra praxe

Domy déti a mladeze poskytuji dostate¢nou nabidku vzdélavani pro seniory (napf.
aktualné nejc¢astéji kurzy gramotnosti na PC) i spektrum volno¢asovych aktivit v ramci
zajmovych krouzku ¢i jednorazovych akci. Dale je zajistén pristup do knihoven a
dostupnost univerzity tfetiho véku.

ddch.aA nemocenské pojisténi

evidence poskytovatell sluzeb

Existence ucelené medialni kampané v JihoCeském kraji, zamérené na pozitivni obraz
seniord.
finalni publikace

finance

IDOS

informace z UP

informace ze zdravotnictvi

jak se pohybovat na invalidnim voziku ?
jaké benefity

Je vydavano periodikum zaméfené na seniory, které pini informacéni a osvétovou fuknci a
je dostupné Siroké verejnosti.
konkrétni alternativy

kulaté stoly, medialni obraz
mezinarodni programy, pocty
Mira informovanosti senior(/
mnozstvi Skoleni a aktivit

nabidka vzd&lavacich programt pro pedagogické pracovniky (NIDV, SZ DVPP aj.),
zejména v oblasti rozvijeni etické vychovy
navySovani poctu nizkopodlaznich vozu

ocenéni

Odbor socialnich véci mlze zajistit, aby do jeho koncepénich materialt byla tato opatfeni
zanesena.
odleh&ovaci sluzby

odvysilané porady, kulaté stoly, radio, internet, média, cirkve

Olomoucky kraj kazdoro¢né vyhlaSuje, ve spolupraci s Maltézskou pomoci, 0.p.s, Unii
nestatnich neziskovych organizaci Olomouckého kraje a spole€nosti Hestia — Centrum
pro dobrovolnictvi, z.U, cenu ,Kfesadlo — cena pro obycejné lidi, ktefi délaji neobycejné
Ve&ci‘.

Olomoucky kraj objednava a finanéné podporuje verejnou dopravu seniord a zajistuje
dostupnost sluzeb. Dlraz klade na bezbariérovy pfistup dopravnich prostfedku. V ramci
vyhlasenych verejnych zakazek na autobusové dopravce stanovil dopravcim podminku,
aby vS8echny noveé pofizované autobusy byly nizkopodlazni, coz pfispé€je k vétsi
dostupnosti vefejné dopravy jak seniorim, tak i osobach s omezenou schopnosti pohybu.
Seniordm je v ramci celokrajského integrovaného dopravniho systému poskytovano
Zlevnéné jizdné. Olomoucky kraj pofidil do svého vlastnictvi viceucelovy nizkopodlazni
autobus a pfipravuje pravidla jeho vyuziti pro rlizné aktivity a zajmové skupiny.
Olomoucky kraj prubézné realizuje aktivity a projekty zamérené na cilovou skupinu
seniorl. Jiz nékolik let spolupracuje s Krajskou radou seniord. Pravidelné realizované
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akce (Svatek senior(i,Babicka roku , I. Krajské sportovni hry seniord, Dota¢ni program
Podpora aktivit sméfujici k socialnimu zaclefiovani), dale projekt Senior pas a seniorské
cestovani.

Olomoucky kraj se prostfednictvim koordinatora BESIP podilel na prednaskach

pro seniory v ramci kampané ,Seniofi v doprave, o které byl oproti predchozim rokiim
zvySeny zajem. Na téchto akcich, ale i mimo né, byly seniordm davany reflexni prvky pro
zvySeni jejich bezpecnosti zakoupené z rozpoctu kraje. Financné se podilel i na dalSich
akcich, jako napF. soutéz seniorl, pofadanou Méstskou policii Olomouc

Olomoucky kraj v ramci naplfiovani cild a opatfeni sttednédobého planu rozvoje
socialnich sluzeb pravidelné zvefejriuje na svych webovych strankach v sekci
stfednédobé planovani priklady dobré praxe poskytovatell socidlnich sluzeb

v Olomouckém kraji.

Organizovani kurzl profesnich kvalifikaci pfislusnymi odbornymi Skolami; realizace
zajmovych kurzu pro Sirokou verejnost; nabidka jazykovych kurzl rizné urovné
pokrocilosti pro Sirokou vefejnost. Jiz od roku 2006 se Kralovéhradecky kraj snazi
motivovat obCany k dalSimu vzdélavani, a to zapojenim Kralovéhradeckého kraje do akce
Tydny vzdélavani dospélych® (dale jen TVD). V roce 2016 Kralovéhradecky kraj vynalozil
na realizaci TVD v Kralovéhradeckém

kraji cca 177 tis. KE. Akce prilakaly témér 2400 ucastnikd a Ucastnic.

Péce o osoby v termindlnim stadiu nemoci je zajiStovana pfedevsim zdravotnickymi
sluzbami (paliativni péce, oSetfovatelské sluzby), ¢aste¢né i sluzbami socialnimi
.Paliativni zdravotnickou sluzbu, pfipadné kombinaci oSetfovatelské sluzby a socialni
sluzby (pecovatelska sluzba) v terénni formé zajistuji pfevazné charitni organizace.
Podpora akci typu: Najdi svého veterana — rozhovory s novodobymi veterany, s veterany
2.sv.valky

Svét o¢ima déti — zachyceni mezigener.vztah(- literarné, vytvarng, filmovée

Podpora prostfednictvim dart raznych aktivit bez systémové méfitelnosti.

Podporovany riizné akce, bez systémového pfistupu: S pocitacem v kazdém véku: 1 zak -
1 senior zaklady pocitacové gramotnosti; Poradim si s financemi i ja: kurz pro seniory,
zaklady finan¢ni gramotnosti- vyuziti internetbankingu, ochrana proti zneuziti platebni
karty..; Extra tfida: projekt nadace Tesco - navstévy zakd v DD s programem a vystupy ;
Besedy: jak se Zilo prarodi¢lim, vyroba fotoknihy

Poradnim a iniciativnhim organem Rady Kralovéhradeckého kraje pro oblast stafi a starnuti
a soucasné nastrojem pro zapojeni seniorll do spolurozhodovani na regionalni trovni o
otazkach, které se jich vyznamné dotykaji, je jiz od roku 2005 Komise Rady
Kralovéhradeckého kraje pro feSeni problematiky seniorll a jeji vystupy. Plan socialnich
sluzeb na uzemi kraje.

pracovni pozice koordinatort na jednotlivych ministerstev, funkénost pracovni skupiny
véele s MPSV

pracovni pozice, koncepce ministerstev v této oblasti, metodické vedeni

programy knihoven
projekty, pfiklady dobré praxe

pribézné v kraji podpora rtiznych akci na podporu postaveni senior(i ve spole¢nosti a
detabuizaci smrti, pfednaskova vystavni ¢innost, V ramci projektu ,Vybrané aktivity ve
prospéch seniort v Kralovéhradeckém kraiji. Vystava o hospicové péci apod.

prijmy a vydaje senioru, nabidky

pfiklady dobré praxe

registrované socialni sluzby

rodinna koncepce

feSeni poruseni registrace soc.sluzeb

sit zdravych mést

Sitovani socialnich sluzeb/kontrola registraci socialnich sluzeb
slevy

socialni sluzby

socialni sluzby -aktivity

standardy

v ramci pasobnosti registrujici organu socialnich sluzeb poskytovani informaci o
podezfeni na poskytovani socialni sluzby pro seniory bez registrace
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vycet spolupracujicich médii a publikaci na toto téma
vytvorit konference senioru

vyzvy, projekty, vystupy, poradenske sité

ziskané dotace kraje

zmeény ve Skolnich osnovach,

Zivotni naklady, nabidky

Tabulka 4: jaké zdroje dat zastupci kraji identifikuji pro vyuziti v kontextu

naplnovani NAP

Zdroje_dat_groups Pokud data existuji, jaky je jejich ptvod / zdroj?
#N/A, aktivity , pocty, Siroké pole #N/A

aktivity , pocty

Siroké pole
Aktivity jednotlivych obci, MAS, ORP, jednotlivé KU, Aktivity jednotlivych obci, MAS, ORP

Jjednotlivé krajské trady and 45 more jednotlivé KU

jednotlivé krajské urady
jednotlivé KU

Jiz probihajici setkavani v ramci mezigenerac¢niho
dialogu
kraj

kraj, U3V funguijici

kraje, obce

krajsky ufad, socialni odbor
KU

KU JMK, obce, ORP

KU, ANNO

KU, KORDIS

KU, obce, asociace

KU, OSV, NNO, PCR

KU, 0z, OSV, OKP

KU, Svaz knihoven, vystupy projektd napf.
Biblioeduka

KU, vystupy projekt(i, napt. Spokojeny senior 21.
stoleti

MD, odbor dopravy

MK

MK, odbor kultury
Narodni sit zdravych meést
obce

obce, kluby seniort

obce, kraj

obce, Nno, kluby seniort,
odbor dopravy, MD
odbor investic

odbor kultury, MK

odbor socialni, masmédia

odbory regionalniho rozvoje
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odbory Skolstvi? Odbor socialni

odbory zdravi, samospravy mést, magistraty

Asociace SdruZeni obrany spotrebitele, NNO, NNO, KU
and 3 more

€SSz/0SSz, jednotliva ministerstva, kraj/ministerstvo
and 25 more

[ 41166 ]

Zdravych mést WHO
osv

Personalni data

pozadavky z krajl

Realizované aktivity

rozpocty

rizné odbory

socialni oblast

socialni odbor

socialni sluzby

socialni sluzby, obce

strategické a rozvojové plany obci
Ustecky kraj

uzemni plany, stavebni urfady
Vlastni dfedni Cinnost.

ziskat na obcich, u socialnich poraden
Asociace Sdruzeni obrany spotfebitele
NNO

NNO, KU

NNo, Univerzity, obce, cirkve

NO, soukromé firmy

PO, NNO, VS, MPSV, MZ
€SSz/0Ssz

jednotliva ministerstva
kraj/ministerstvo

kraje, MPSV, MZ

KU, MSMT

MK, MPSV, MZ

MPSV

MPSV ve spolupraci s Kancelari verejné
ochrankyné prav
MPSV, CSSZ, MSSZ, UP

MPSV, Kancelar verejné ochrankyné prav
MPSV, kraje

MPSV, MZ

MPSV, socialni odbory

MPSV, statistiky, Skolstvi, NNO, slevy
MPSV, UP

MS

MS, KU OS

MSMT

MZ

MZ, MPSV

NAP (2013 - 2017)
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pojistovny, OSSZ
Rada vlady
uvedené dokumenty
uzakonéné benefity
vyhodnoceni Akénich plant
Z ministerstev
zakony

CSU, instituce, akademici, knihovny, kulturni centra and | CSU

5 more instituce, akademici
knihovny, kulturni centra
statistiky

z knihoven

z prizkumu

z prizkum

z vyzkumu

data neexistuji, data nejsou, Irelevantni. and 6 more data neexistuji

data nejsou

Irelevantni.

neexistuji

nejsou

nejsou informace

neni znam

tézko zjistitelné

vytvofit

exekutori, finance, firmy exekutofi

finance

firmy

masmédia, cirkve, média, média, internet and 2 more masmédia, cirkve

média

média, internet

média, projekty

TV, rozhlas, internet

podty $kol, SS, KU, $kolstvi and 4 more podty gkol

SS, KU

Skolstvi

Skoly, Nno

u3v

U3V, véetné virtualnich
VS, MS

policejni vzdélavaci systém, Policie CR, Policie CR a policejni vzd&lavaci systém
dalsi organizatofi akci and 1 more Policie &R

Policie CR a dalsi organizatofi akci
Policie CR, Krajska Feditelstvi

soudy, inspekce socialnich sluzeb, t&zko zjistitelné & soudy, inspekce socialnich sluzeb, téZko zjistitelné
soudy, poradny

soudy, poradny
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UP, UP aktivni néstroje politiky zaméstnanosti a upP
vytvéeni novych prileZitosti, UP CR and 2 more UP aktivni nastroje politiky zaméstnanosti a
vytvareni novych prilezitosti

UPCR

UP, socialni odbory

upPpP

vystupy projektu a osvéty & vystupy projektt napr. vystupy projektt a osvéty

Seniofi sobé vystupy projektl napf. Seniofi sobé
zahranici & ze zahranici zahranici

ze zahranici

zdravotné postizeni, zdravotni dokumentace, zdravotni zdravotné postizeni

statistiky and 2 more zdravotni dokumentace
zdravotni statistiky
zdravotnictvi

zdravotnictvi a socialni sluzby
Other jmenované dokumenty

Ki, Unie peéujicich, NNO
obvodni lékafi

seniorpas

seniofi , zdravotné postiZzeni
Vefejna zakazka

vzdélavani

zameéstnanci

K doplnéni vyse uvedenych tabulek je tfeba zopakovat, co bylo uvedeno v komentéti vyse a to,
ze kraje maji pochyby o ovéfitelnosti splnéni cili NAP — nejvyssi primér odpovédi ANO na
otazku, zda kraj povazuje splnéni cili NAP, respektive jednotlivych opatieni, za ovéfitelné,
dosahl max. vyse 56 % (Obrazek 6), z mapy na obrazku je pak mozno vysledovat, Ze i u tohoto
faktoru jsou vyznamné rozdily mezi kraji (rozdilna barva). Graf 5pak shrnuje dle jednotlivych
krajii vnimani dostupnosti dat a ovéfitelnosti splnéni cilit NAP (je vhodné poukazat na znacny

rozpor mezi témito oblastmi — pfi absenci dostupnych dat by splnéni nemélo byt ovértitelné).
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Obrazek 6: ovefitelnost spléni cili z pohledl zastupct kraju
) Tableau - tableau_import - o X
Je ovéFitelné splnéni? AHELONEA ik

) 0,0083 0,5600

Lower
© OpenStreetMap contributors — "> Y Austria

Vychoziakoneény stavje znam...  Vychoziakonegny stavje znam ..  Jsou kdispozici datak méfenivy... Jeznamvichozistav?  Jeznam konetnystav?  Je ovétitelné spinéni? co_jok kdy co_jak kdy_dle_priorit co_jak kdy_dle strat cilu 0. w m 4 » 0373

Graf 5: overitelnost spléni cild z pohledl zastupcu krajii a dostupnost dat k
méreni

Measure Names

ovefitelné splnéni a dostupné data - dle krajd s
B Avg. Data kméfeni kdispozic
Nazev kraje W Avg. Ovaritelné spinéni
lavniméstoPraha  Avg. Dat: 4

Jinogesky

Jinomoravsky

Karlovarsky
Kraj Vysocina
Krélovéhradecky
Liberecky
Moravskoslezsky
Olomoucky
Pardubicky
Plzefisky

Stredot

Ustecky

Zlinsky

0,02 0,04 0,06 0,08 0,10 0,12 0,14 0,16 0,18 0,20 0,22 0,24 0,26 0,28 0,30 0,32 0,34 0,36 0,38 0,40 0,42 0,44 0,46 048 0,50 0,52 0,54 0,56 0,58
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V souladu s principy projektového fizeni byly kraje dotazany téz na to, zda jsou schopny
pfifadit jednotlivym opatfenim NAP konkrétni odbory, jeZ by za plnéni téchto opateni mély
zodpovédnost. Odpoveédi shrnuje nasledujici obrazek (Obrazek 7). Je na prvni pohled ziejmé,
ze nejvice opatieni NAP pada do gesce odboru socidlnich véci, nasleduje odbor zdravotnictvi a

odbor Skolstvi.

Obrazek 7: Odpovédnost odborua krajskych urada za jednotliva opatreni NAP.

Kad: dpovédny (ktery odbor ...
odpovednost_odbory_graf daibngui i s

M 1A Utvar interniho auditu
Il OD Odbor dopravy
B OE Odbor ekonomicky
M OINV Odbor investic
I OK Odbor kultury a pamatko..
W OKH Odbor kancelaf hejtmana
I OKP Odbor kontrolni a pravni
M OKR Odbor kancela Feditelky
B ORR Odbor regionalniho rozv..
W 0SPZ Odbor spravni a Krajsk..
I 0SV Odbor socialnich véci
M 05 Odbor skolstvi
M OUPSR Odbor tizemniho plan..
W 0z +0sv

0Z Odbor zdravotnictvi
M RK Utvar Fizeni kvality

Detailni vysledky analyz odpovédnosti za konkrétni opatfeni je mozno vidét i na

nasledujicich grafech — viz Graf 6 a Graf 7.
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Graf 6: Odpovédnosti za pInéni opatieni NAP dle odbort krajskych uradu

odpovednost_odbory
tery odbor KU)? (group)

C A5 50 55 60 65 70 75 80 85 0 95 100
Count of Kdo je odpovedny (ktery odbor KU)?

ovéfitelné spinéni>  Co, jak kdo, kdy, za kolik  co_jak_kdy_dle_priorit co_jak_kdy_dle_strat cilu  co, jak, kdy za kolik, kdo, naklady  co, jak, kdy zakolik, kdo, naklady2  co, jak. kdy za kolik. kdo. naklady3 co_jak kdy_seradit ~odpovednost_odbory T

Graf 7: odpovédnosti za plnéni opatreni NAP dle priorit NAP

| Tableau - tableau_import - &

odpovednost2-dle priorit

Kdo je odpovédny (ktery odbor KU)? (group)

|- I-|I||-I-|I III II“'I- |II'I -IIII- II
”

45 50 55 60 65 ) s g 8 90 5 100
Count of Kdo je odpovédny (ktery odbor KU)?

at_cilu  co, jak. kdyzakolik, kdo, naklady  co, jak kdy 2a kolik kdo. nakiady2 co, jak, kdy za kolik, kdo, naklady3 co_jak_kdy_seradit _odbory odbory_graf O odbory_graf die_.. odpovednost2-dle priorit .o

Z uvedenych analyz plyne, ze pokud by se hodnoceni zaméfilo pouze na konkrétni
opatieni stavajiciho NAP, pak neni mozno hodnotit dosazené vysledky, ale pouze tsili kraja.
Na zakladé tohoto zjisténi feSitelsky tym, po diskusi se zastupci MPSV a zéstupci krajt, dosel
k zavéru, ze vysledna metodika evaluace NAP na krajské trovni musi vyuzivat pouze ordinalni

Skalu, principalné popisujici ,,usili zapojeni do NAP®, piestoze tyto aktivity nemusi byt
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orientovany shodnymi sméry (sic!), a také proto, ze kraje nemaji k dispozici data o vychozim
stavu, konecném stavu i moznostech méteni jednotlivych cilti a opatfeni, coz by Cinilo zavery
vyhodnoceni spoléhajici na kardinalni Skaly, nebo dokonce minimalni rozsahy splnéni

arbitrarn€ zvolenych efekt, ¢inilo neuskutecnitelnymi.

Z prizkumu mezi zastupci viech krajskych ufadi v CR vyplynulo, Ze jedind vhodna
forma vykazovani ¢innosti pro kraje by mohla byt formou ANO/NE. V ptipadé€, ze ¢innost je
realizovana (ANO) musi kraj dokladat podrobnosti této ¢innosti — napft. pocty akci (Cislo vsak
pouze ,,podporuje/doklada tvrzeni ANO*, nelze je pométit mezi sebou, nebot’ NAP nestanovil,
¢eho ma byt dosazeno). Dale vyplynulo, Ze nelze zavadét metodiku spoléhajici na (nedostupnd)
data, nebot’ kraje jednak uvadi, ze takova data nemaji k dispozici (navic jsou zde vyznamné
rozdily mezi kraji) a dale i v pfipadech, kdy indikuji disponibilitu dat, tak je patrné, ze spise
spoléhaji na o¢ekavanou dostupnost sekundarnich dat (typicky u ministerstev nebo centralnich
organtl jako CSU), neZ aby tato data samy shromazd’ovaly a vyuzivaly. Vyskytl se také jiz
zminény vyznamny nepomér mezi ovétitelnosti SpIlnéni a malou dostupnosti dat, coz znamena,
ze kraje ve svém ocekéavani ovéftitelnosti splnéni byly zjevné piehnané optimistické, nebot’

nelze vérohodn¢ dolozit splnéni, pokud kraje nemaji k dispozici adekvatni data.

4 Metodika hodnoceni Narodniho akCniho planu
podporujiciho pozitivni starnuti

Hlavnim cilem projektu ,,Tvorba metodiky pro implementaci, evaluaci a efektivnost realizace
Narodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni starnuti bylo navrZeni metodického
postupu pro hodnoceni Narodniho akcniho planu a souvisejicich politik a to na krajské a
mistni urovni, tak aby umoznil méfeni dopadu prijatych opatfeni zaméfenych na vSechny
strategické oblasti a priority a umozni téZ uc¢inné planovani dalSich postupi na néarodni,
krajské 1 mistni urovni i srovnani vysledki se staty EU.

Z vypracovanych analyz jednoznacné vyplyva, ze v sou€asné situaci je splnéni tohoto
cile velmi obtizné zejména diky nezvladnuté implementaci manazerskych nastroji a principti
pfi tvorbé NAP samotného, $patné komunikaci na krajské a mistni urovni, absenci vymezeni
kompetenci, a také diky nedostatku potiebnych datovych soubort souvisejicich s NAP
(zejména absence dat mapujicich finan¢ni toky). Jelikoz se také ukdzalo, ze pro krajské urady

je problém ziskat jak primarni, tak sekundarni data v n€kterych oblastech a rovnéz v disledku

[ 47 | 66 ]



METODIKA PRO IMPLEMENTACI, EVALUACI A EFEKTIVNOST REALIZACE NARODNIHO AKCNIHO PLANU
PODPORUJICIHO POZITIVNI STARNUTI

Metodika hodnoceni Narodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni starnuti

nejednoznacnosti stanovenych cili a tedy 1 vyznamnému riziku subjektivity v ,,zaméfeni®
aktivit kraje, bylo odsouhlaseno zainteresovanymi stranami (zastupci MPSV a krajli) prevést
metodiku evaluace NAP na hodnoceni aktivity a indikatory formulovat do podoby, kde zastupci
jednotlivych odborti budou odpovidat ,,ano* popft. ,,ne* pro navrzeny soubor indikatorii. Tyto
indikéatory jsou konstruovany binomickym zpiisobem, nebot’ s ohledem na absenci urceni efekti
v planu (a tedy nemoznost ohodnotit diametraln¢ odlisné pochopeni toho, ¢eho mély kraje
dosédhnout pro naplnéni NAP), je mozné srovnateln¢ hodnotit zejména Usili krajii v ramci
jednotlivych priorit NAP, s tim Ze kraje maji moznost konkretizovat dosazené vysledky v
textovém doplnéni jejich kladné odpovédi pro dany indikator. V piipadé¢ kladnych odpovédi
jsou vypliujici vyzvani k uptesnéni, resp. ,,odivodnéni* své kladné odpovédi — tj. o doplnéni
prikladd, uvedeni poctu sledovanych aktivit apod. Zastupci krajii méli moznost navrzeny set
indikatort. komentovat, indikdtory byly upravovany a doplhovany dle pozadavki

zainteresovanych stran.

Metodika hodnoceni byla konzultovana také se zastupci akademické sféry v CR i v zahraniéni.
Po dosazeni konsenzu a po odsouhlaseni finalniho setu indikatorti na MPSV byl upoiadan
kulaty stil, kam byly pozvany zainteresované strany (zastupci MPSV, kraji, neziskovych
organizaci, slozek HSZ, Policie CR, akademické sféry atd.). Zde byly doplnény pomoci metod
brainstormingu a Delphi metody expertniho odhadu vahy jednotlivym indikatorim a byla
odsouhlasena finalni podoba navrzené metodiky hodnoceni NAP na krajské trovni. Indikatory
byly zapracovany do interaktivnich tabulek a byly vytvofeny hodnotici formuléate. Vysledny
hodnotici nastroj pomutze pracovnikim MPSV pti vyhodnocovani aktivit NAP na krajské
urovni tim, ze shromdzdi potiebnd data, srovna kraje mezi sebou, srovnd uroveinn plnéni
jednotlivych priorit NAP, stejné jako uroven plnéni jednotlivych strategickych cili mezi
jednotlivymi kraji 1 vSech krajli jako celku. Hodnotici néstroj je uZivateliim dostupny v podobé

Tabulek Google na Google Drive, kde na jednotlivych listech je mozno nalézt nasledujici:

List ,,0Odpovédi formulaie” (Obrazek 8) kde jsou k dispozici vSechny odpovédi, které
byly do hodnoticich formuléit kraji vyplnény (tj. surova data). V tabulce na obrazku nize je
vidét v prvnim sloupci ¢asova znacky (tj. kdy byl dotaznik vyplnén), dale za ktery kraj bylo
vyplilovano, kdo dotaznik vyplnil, kontakty na tuto osobu a dale je uveden odbor, za ktery byl
formulafe vyplnén. U vlastnich odpovédi na konkrétni otazky se pak zobrazi ano ¢i ne a u
textovych doplnéni otazek je zobrazen vyplnény text. Textové odpovédi byly zatazeny proto,

aby se dalo vysledovat, zda odpovéd ,,ANO*“ reprezentuje skutecné aktivity u daného

[ 48 |/ 66 ]


https://docs.google.com/spreadsheets/d/11ydrGc7gsRXG6b8DHKXGntM9qf6R2pY7Q9cdU_1VOuk/edit?usp=sharing

METODIKA PRO IMPLEMENTACI, EVALUACI A EFEKTIVNOST REALIZACE NARODNIHO AKCNIHO PLANU
PODPORUJICIHO POZITIVNI STARNUTI

Metodika hodnoceni Narodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni starnuti

indikatoru — tzn. respondenti jsou vyzvani, aby doplnili odivodnéni u téch otazek, kde

odpovédéli ,,ano* — napf. konkrétni aktivity, po€ty uskuteénénych akci, druh kampané, naklady

vynaloZené na aktivitu apod.

Obrazek 8: List ,,Odpovédi formulare*

#0888 R2EBBYRN

89

~

= | B odpovediformulate

12.1.2018 17:06:00 PHA Hlavni mésto Praha
12.1.2018 17:06:00 PHA Hlavni mésto Praha
12.1.2018 17:06:00 PHA Hlavni mésto Praha
12.1.2018 17:06:00 PHA Hlavni mésto Praha
12.1.2018 17:06:00 PHA Hlavni mésto Praha
12.1.2018 17:06:00 STC Stfedofesky
12.1.2018 17:06:00 STC StFedoéesky
12.1.2018 17:06:00 STC Stredotesky
12.1.2018 17:06:00 STC StFedotesky
12.1.2018 17:06:00 STC Stfedoéesky
12.1.2018 17:06 JHC JihoZesky
12.1.2018 17:06 JHC Jihotesky
12.1.2018 17:06 JHC Jihodesky
12.1.2018 17:06 JHC JihoZesky
12.1.2018 17:06 JHC Jihotesky
12.1.2018 17:06 PLK Plzefisky
12.1.2018 17:06 PLK Plzefisky
12.1.2018 17:06
12.1.2018 17:06 PLK Plzefisky
PLK Plzefisky
KVK Karlovarsky
KVK Karlovarsky
KVK Karlovarsky
KVK Karlovarsky
12.1.2018 17:06 KVK Karlovarsky
12.1.2018 17:06 ULK Ustecky
12.1.2018 17:06 ULK Ustecky
12.1.2018 17:07
12.1.2018 17:07
12.1.2018 17:07
12.1.2018 17:07
12.1.2018 17:07
12.1.2018 17:07
12.1.2018 17:07
12.1.2018 17:07
12.1.2018 17:07
12.1.2018 17:07

PLK Plzefisky

12.1.2018 17:06
12.1.2018 17:06
12.1.2018 17:06
12.1.2018 17:06
12.1.2018 17:06

ULK Ustecky

ULK Ustecky

ULK Ustecky

LBK Liberecky

LBK Liberecky

LBK Liberecky

LBK Liberecky

LBK Liberecky

HKK Krélovéhradecky
HKK Krélovéhradecky

VYSLEDKY _dle_priorit

ROUNTREE, Josue
INGLE, Humberto
BELANGER, Luciano
MCINTIRE, Rubin
CHOW, Adan
ALLARD, Dannie
‘WOODY, Reinaldo
BUSCH, Sandy
FUQUA, Waylon
CADY, Gregorio
AMES, Quinn
CLIFFORD, Aldo
WINGATE, Harlan
BRANNON, Jeffry
SALES, Jonas
ASBURY, German
LAFLEUR, Roscoe
CORMIER, Abe
MCHUGH, Elwood
MATTOS, Sydney
RINALDI, Gail
MCGEHEE, Derick
LUCERO, Young
REILLY, Hans

KIRK, Fritz

BATISTE, Cortez
CLIFTON, Johnson
KAUEFMAN, Dewayne
MCFARLANE, Davis
AGUILERA, Ezra
RAFFERTY, Rocco
FRIEDMAN, Carlo
FONTENOT, Eldridge
VENTURA, Myles
WERNER, Lazaro
THAMES, Octavio
THAO, Milo

GRAFY_dle_priorit ~

DEMO_TACR_NAP-hodnoceni (Odpovédi) o
Soubor Upravit Zobrazit VioZit Formét Data Nastroje Formuldi Dopliky Napovéda
- o~ P t00% K& % 0 .00 123- Anal © -(B T
Casova znatka
A B c D
Casovs znatka AKraj Piijmeni a jméno E-mail

Josue@imaginarmimail.co
Humberto@Iimaginaraim;
Luciano@imaginarnimail.
Rubin@imaginarnimail.cc
Adan@imaginarnimall.col
Dannie@imaginarnimail.c
Reinaldo@imaginarnimail
Sandy@imaginarnimail.cc
Waylon@imaginarnimail.
Gregorio@imaginarnimai
Quinn@imaginarnimail.c¢
Aldo@imaginarnimail.cor
Harlan@imaginarnimail.c
Jefiry@imaginarnimail.co
Jonas@imaginarnimail.co
German@imaginarnimail,
Roscoe@imaginarnimail.c
Abe@imaginarnimail.cor
Elwood@imaginarnimail.
Sydney@imaginarnimail.c
Gail@imaginarnimail.com
Derick@imaginarnimail.ct
Young@imaginarnimail.cc

Hans@imaginarnimail.cor

Fritz@imaginarnimail.con
Cortez@imaginarnimail.ci
Johnson@imaginarnimail
Dewayne@imaginarnimal
Davis@imaginarnimail.co
Ezra@imaginarnimail.con
Rocco@imaginarnimail.cc
Carlo@imaginarnimail.co|
Eldridge@Imaginarnimall
Myles@imaginarnimail.cc
Lazaro@imaginarnimail.ci
Octavio@Iimaginarnimail.
Milo@imaginarnimail.con

& &

Telefon

VYSLEDKY_die_strategickych citi =

gemo mendelu@amail com ~
a a pro iadimir Haijk Komestéfe
Q- |- E-L--V- o @ Y- i
e F e H | J K
Odbor F1.2.1 Pofada kraj kultum Pokud jste u otazky F1 2 H1.1 4 Fungowal vdaném Pokud jste u otdzky H1.1 B1.1.2 Na webu kraj

4.20123E+11 OE Odbor ekonomicky ANO 15 ANO 335
4.20665E+11 OKH Odbor kanceldf hejtmana NE

4.2067E+11 OSV Odbor socidlnich vici
4.20665E+11 O3 Odbor kolstvi
4.20665E+11 OZ Odbor zdravotnictvi
4.20123E+11 OE Odbor ekonomicky ANO 11 NE 335
4.20665E+11 OKH Odbor kancelaf hejtmana NE

4.2067E+11 OSV Odbor socidlnich véci
4.20665E+11 O3 Odbor 3kolstvi
4.20665E+11 OZ Odbor zdravotnictvi
4.20123E+11 OE Odbor ekonomicky ANO 10 ANO 336

4.20665E+11 OKH Odbor kancelst hejtmana NE
4.2067E+11 OSV Odbor socilnich véci
4.20665E+11 O3 Odbor skolstvi
4.20665E+11 OZ Odbor zdravotnictyl
4.20123E+11 OF Odbor ekonomickyi | ANO
4.20665E+11 OKH Odbor kancelai hejtmana NE
4.2067€+11 OSV Odbor socidlnich véci
4.20665E+11 03 Odbor Skolstvi
4.20665E+11 OZ Odbor zdravotnictvi
4.20123E+11 OF Odbor ekonomicky  ANO
4.20665E+11 OKH Odbor kancels? hejtmana NE
4.2067€+11 OSV Odbor socialnich véci
4.20665E+11 O3 Odbor skolstvi
4.20665E+11 OZ Odbor zdravotnictvi

4.20123E411 OF Odbor ekonomicky  NE ANO 6

4.20665E+11 OKH Odbor kancelsF hejtmana NE
4.2067E+11 OSV Odbor sociélnich véci

4.20665E+11 08 Odbor kolstvl

4.20665E+11 OZ Odbor zdravotnictvi

4.20123€+11 OE Odbor ekonomicky  ANO 15 ANO 55
4.20665E+11 OKH Odbor kanceldf hejtmana NE
4.2067E+11 OSV Odbor socislnich véci

4.20665E+11 OS Odbor Zkolstvi

4.20665E+11 OZ Odbor zdravotnictvi

4.20123E+11 OE Odbor ekonomicky  ANO 15 ANO 1

4.20665E+11 OKH Odbor kancelst hejtmana NE

GRAFY_dle_strategickych_cili = | KOLIKRAT_KDO_ODPOVEDEL _konting_tabulka KDC ¢ »

B prozkoumar

List ,,Vysledky dle priorit“ (Obrazek 9): v této tabulce (viz obrazek nize) je mozno

nalézt souhrnné vysledky dle priorit NAP (fadky tabulky) pro kazdy kraj (sloupce tabulky). Pro

lepsi orientaci v tabulce se jednotliva pole zabarvuji (podminéné formatovani) a to v intuitivni

indikaci, tj. tmavsi barva indikuje vyssi hodnoty (¢im tmavsi barva, tim vice procent). Srovnani

krajli je provedeno v ramci kazdé priority, tzn. v jednom tadku, je mozno vidét, jak ktery kraj

prispiva k plnéni dané priority. Na konci tabulky (posledni sloupec) je pak vyjadieni, jak byla

pramérné splnéna priorita za vSechny kraje dohromady.

49/ 66




METODIKA PRO IMPLEMENTACI, EVALUACI A EFEKTIVNOST REALIZACE NARODNIHO AKCNIHO PLANU
PODPORUJICIHO POZITIVNI STARNUTI

Metodika hodnoceni Narodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni starnuti

Obrazek 9: List ,Vysledky dle priorit*

DEMO_TACR_NAP-hodnoceni (Odpovédi) & demo.mendelo@omail com ~
Soubor Upravit Zobrazit Vio2it Formst Data Nastrole Formuls? Dopliky Napovéda Posledni iprava byla provedena pied 4 hodnams ulatelem Viadimic Hajko Komentare
& o~ P ot - KE % 0 00 3. Anal - w - BISA-S-@ E-L-B-v-coB@Y-3- ~
Vysledky napinéni aktivit NAP pres priority

" N o P

H ' J K L

HKK dlowehracecky | PAX Pardubicy VYSKalVysodea  HMomorasky  OLK Dlomeucty MK Mormvssasersey

ST steootesty | Clinotesy o1 Prtshy v
Hiavai mésto Krélovéhradeck Moravskoslezsk
kraj-nazev Praha Stfedotesky  Jihotesky Plzefsky v V Pardubicky Kraj Vysolina  Jihomoravsky  Olomoucky

v

kraj-zkratka  PHA STC HKK PAX VS

Primér za viech
Piidejte  dalSi fadky (celem 1000 )

+ =  [E odpovediformulste + | VYSLEDKY_de prionit - | GRAFY_dle_priorit = | VYSLEDKY_die_strategickych ¢l ~ | GRAFY_dle_strategickych_cii ~ | KOLIKRAT_KDO_ODPOVEDEL konting tabulka ~ | KDC ¢ B Proveur

List ,,Grafy dle priorit*: na tomto listu (Obrazek 10) jsou k dispozici grafy, kde v prvnim
sloupcovém grafu vlevo nahofe je vidét plnéni v priméru za vSechny priority (na horizontalni
ose jsou jednotlivé kraje), na druhém vpravo nahote pak je mozno vidét srovnani naplnéni
jednotlivych priorit NAP: na horizontalni ose jsou konkrétni priority NAP a sloupce v grafu
jsou barevné odliSeny dle jednotlivych krajti. Srovnani dle krajii pak zndzornuje graf vlevo dole,

kde jsou naopak kraje vyneseny na horizontalni ose a barevné jsou odliSeny jednotlivé priority.

[ s0/es |
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Metodika hodnoceni Narodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni starnuti

Obrazek 10: List ,,Grafy dle priorit*

DEMO_TACR_NAP-hodnoceni (Odpovédi) o MO@omaRSom =
H oo bk et Jth ST G NP ool euside: ot fomabiapomsimonsiiiSindeoi b bl e ==
B = o~ P w0 KE % O 00 123- Ana . B 7 5 A- %-@ =-4-0-%- oo By -3
) e G c "
Srovnani NAP dle krajd - napInéni CELKEM Srovnani NAP dle krajl - srovnani naplnéni dle PRIORIT
(vazené praméry) W AHA B STC M ONC EPLK B KVK B UK B LK M HKK B PAK B VYS B JHM
W Primes za viechny priority W OLK W ZLK W MSK

7

s

n "I"I"ll'lll | T mmm L i

=

2

2 Srovnani NAP dle kraji - naplnéni dle KRAJU

2 mA WY mC WO BME mFom -

=

©

2

»

B

£

=

= HA STC  JHC  PLK  KVK ULK LBK HKK PAK V M OLK  ZLK  MSk

+ = | [0 Odpovedi formutafe ~ | VYSLEDKY.die_priort = | GRAFY_die_priont - | VYSLEDKY_die_stratogickych cild = | GRAFY_die_stratogickych el ~ | KOLIKRAT_KDO_ODPOVEDEL_konting_tabulka

List ,,Vysledky dle strategickych cilti” (Obrazek 11) v tabulce je mozno vidét souhrnné
hodnoceni vysledky plnéni NAP dle jednotlivych strategickych cild. Srovnani kraji je
provedeno v ramci jednoho strategického cile, tzn. v jednom fadku, je mozno vidét, jak ktery
kraj pfispiva k plnéni daného strategického cile. Na konci tabulky (posledni sloupec) je pak
vyjadieni, jak byl primérné splnén kazdy strategicky cil, pfi agregaci dat za vSechny kraje

dohromady.
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Metodika hodnoceni Narodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni starnuti

Obrazek 11: List ,,Vysledky dle strategickych cilt“

B DEMO_TACR_NAP-hodnoceni (Odpovadi) & hssisctlonntitirg b
g Soubor Upravit Zobrazit VioZt Format Data Nastoje Formulaf Dopliky Napovéda ledni (jprava byla provedena pfed 4 hodinami uZivatelem Viadimir Hajko Komeatiie m
S~ o~ P e - K& % 0 00 23 Anal - 1 - B I SA- %%.@- E-L-1-2 BREY-3- ~
=PROMER( )
A s c ° 3 G [y " | 3 [ " " o P a

T it Vysledky pless

2 wray PHA Hiavni mést STC StfedoZesky JHC lihofesky  PLK Plzefisky  KVK Karlovarsky ULK Ustecky  LBK Liberecky  HKK Krdlovéhrad PAK Pardubicky VYS Krs] Vysoding HM ihomoravsl OLK Olomoucky ZLK Ziinsky  MSK Moravskoslezsky.

3 kraj-nazev Hiavni mésto Pra Stfedofesky  Sihotesky Plradisky Karlovarsky  Ustecky Uberecky Kedlovéhradecky Pardubickj  KrajVysotina  Jihomoravsky  Olomoucky  Zlinsky Moravskoslezski]

o

Kkrajzkmtka  PHA

i@lzss
8333

§ssd

§32%
N HEEEE S EEE

Primér napinéni

Phigefte  dalifadky (celkem 1000 )

v

<
+ = 5 Odpovidi formulafe =  VYSLEDKY _die_priorit GRAFY_dle_priort VYSLEDKY_dle_strategickych cidi GRAFY_dle_strategickjch_cl ~ | KOUKRAT_KDO_ODPOVEDEL _konting_tabulka ~  KDC ¢ » n

List ,,Grafy dle strategickych cili*: na tomto listu (Obrazek 12) jsou k dispozici grafy,
kde v prvnim sloupcovém grafu vlevo nahote je vidét plnéni v priméru za vSechny strategické
cile NAP (na horizontalni ose jsou jednotlivé kraje), na druhém grafu vpravo nahote pak je
mozno vidét srovnani naplnéni jednotlivych strategickych cili NAP: na horizontalni ose jsou
konkrétni strategické cile NAP a sloupce v grafu jsou barevné odliSeny dle jednotlivych kraji.
Srovnani dle krajii pak znazoriiuje graf vlevo dole, kde jsou naopak kraje vyneseny na

horizontéalni ose a barevné jsou odliSeny jednotlivé strategické cile NAP.

r 52/66 ]




METODIKA PRO IMPLEMENTACI, EVALUACI A EFEKTIVNOST REALIZACE NARODNIHO AKCNIHO PLANU
PODPORUJICIHO POZITIVNI STARNUTI

Metodika hodnoceni Narodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni starnuti

Obrazek 12: List ,,Grafy dle strategickych cilt“

=] DEMO_TACR_NAP-hodnoceni (Odpovédi)
Soubor Upravit Zobrazit VioZt Format Data Nastroje Formuisf Dopliky Napovéda

@~ P oon - Ke % O 00 - Ane 1 BZSA %@ S-i-k-v- ocRA@Y-S

1ani NAP dle kraji - naplnéni dle KRAJU

it
(11} |MH Ll MM

GRAFY_dle_strategickjch_ci = | }

+
]

List ,,Kolikrat kdo odpovéd¢l“: obsahuje kontingen¢ni tabulku (Obrazek 13). Tento list
slouzi pro kontrolu duplicit vyplnéni dotazniku. Ackoliv jsou respondenti na krajich
instruovani, ze je tieba, aby za kazdy odbor kazdého krajského uradu byl formulat vyplnén
pravé jednou a Ze neni mozné, aby za néktery odbor vyplnili dotaznik nezavisle na sobé dva
lidé, tak tato tabulka hlid4, zda nedoslo k vyplnéni nékterého formulédie dvakrat. Jelikoz
formulafe bohuzel samy neohlidaji absenci dat z jednoho odboru ¢i uvedené duplicity (resp. je
nemozné rozhodnout, ktera ze dvou duplicitnich odpovédi ,,je ta spravna, se kterou by se mélo
pracovat®, je tieba, aby pfed findlnim hodnocenim kraji pracovnik MPSV zkontroloval v této
tabulce, zda u kazdého kraje je v poslednim sloupci uveden soucet 5 a aby se v tabulce
neobjevilo nikde jiné ¢islo, nez 1 (2 by znacila duplicitni vyplnéni). Pokud by se tento problém
objevil, je tteba manualn¢ odstranit duplicitni odpovédi v tabulce Odpovedi formulafe na listu
1. Pfed manualnim odstranénim doporucujeme kontaktovat osobu uvedenou u pfislusné
duplicitni odpovédi a zjistit divody duplicitniho vyplnéni (napt. pokud by doslo k chybnému
zadani / prekleptim atp. u prvni odpovédi a pfislusny pracovnik se pokousel svou odpovéd’

opravit).
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Metodika hodnoceni Narodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni starnuti

Obrazek 13: List ,Kolikrat kdo odpovédél“

DEMOiTACRiNAP-hadnoceni (Odpovédi) &

Soubor Upravit Zobrazit VioZit Formét Data Nastoje Formuls? Dopitky Napovéda —Posledni tprava byla provedens pi i uZivatelem Viadimir Hajk
& o~ e KE % 0 .00 123+ Anal 1w B I & A- k- % 0 E Y
fi | COUNT z Casova znatka
A s c o E £ c H | J
POZORI kazdy
©odbor vjednom
Kraji by mé&
wpinit PRAVE
JEDENKRAT
(nodnoty vétsi  POZOR!
nez 1indikuj  hodnoty v
1 duplicitni celkowém
odposdl) - Souttu fadki
cilem je pro pro dany kraj

kazdy odbor mit mensi nez 5
soutet hodnot  Inaikui, ze
sloupc stejny  néktery odbor v
jako potet krajii daném keaji

|COUNT 2 Casovl 0dbor: (4. 14) newpinill

OKH Odbor

2 OF Odbor QsV odbor Odor 0z omor
Kray ekonomicky  hejtmana sociinich véci  Skolst zomvotnictd  Ceikow souet
3 ] 0
4 HKK Krélovéhradecky 1 1 1 1 1 5
5 JHE Jinotesky 1 1 1 1 1 5
6 JHM Jibomoravsky 1 1 1 1 1 5
7 KVK Karlovarsky 1 1 1 1 1 5
8 LBK Liberecky 1 1 1 1 1 5
9 MSK Momwskoslezsky 1 1 1 1 1 5
10 OLK Olomoucky 1 1 1 1 1 5
11 PAK Parauwicky % 1 1 1 1 5
12 PHA Hiawil mésto Praha 1 1 1 1 1 5
13 PLK Pizefisky 1 1 1 1 1 5
14 STE Stiedotesky 1 1 1 1 1 5
15 ULK Ustecky 1 1 1 1 1 5
16 VYS Krj Vysokina 1 1 1 1 1 5
17 ZLK Ziinsky 1 1 1 1 3 5
v R 5 7 = = i |
19
20
21
2
o)
2
25
2
27
2

+ = | [Eodpovidiformuldre ~ | VYSLEDKY die priorit = | GRAFY_die priorit = | VYSLEDKY_die_strategickych ciid ~ | GRAFY_die_strategickjch_cili =

KOLIKRAT_KDO_ODPOVEDEL_konting_tabulka

3 - ~

| ko

demo mendelu@gmail com ~

Komentare

Editor kontingen&ni tabulky

pomocny_transformace_na_1nebo0'A%

Navrzeno v

Radky PRIDAT
Kraj

Poradi Radit podie
Vzestupné ~ K -

Zobrazit soutty

Sloupce PRIDAT

Odbor

Potad Raot podie

Vzestupne ~  Odbor -

Zobrazit soudty

Hodnoty PRIDAT

Zobrazeni Casova znatka

Sounin Zobrazitjako

COUNT ~  Vychozi -

Filtry PRIDAT
«

List ,,Kdo vyplnil kontakty* (Obrazek 14): na tomto listu jsou vygenerovany souhrnné

do tabulky kontaktni udaje té€ch, co dotazniky vyplnily, v poslednim sloupci je pak Casova

znacka, které se da vyuzit pii feSeni moznych duplicit odpovédi.

Obrazek 14: List ,,Kdo vyplnil kontakty“

) DEMO_TACR_NAP-hodnoceni (Odpovédi) &

Soubor Upravit Zobrazit Viozit Formast Data Nastoje Formulai Dopitky Napovéda Posledni prava byla prov hodinami uzivatelem Viadimir Hajko
o~ P e K& % .0 .00 123+ Anal - B IrsSsA- %-@- =-3 aE Y
f | =query( ; “select B, F, C, D, E, A where 8 is not null order by B, F ";1)
A B c o € F
Odbor Prijmeni a jméno E-mail Telefon Casova znacka

HKK Kralovénradecky
HKK Krélowéhradecky
HKK Kralovéhradecky

1
2 OE Oavor ekonomicky THAMES, Octavio
E

4

5 HKK

[

3

8

9

OKH Odbor kanceldl hejtmana THAO, Milo

OSV Odbor sovidinich veci  SLATTERY. Len
0Z Oaor i CAMPOS, Agustin
08 Odbor Skolstv WADSWORTH, Bo
OE Odbor ekonomicky BARONE. Luigi
OKH Odbor kanceidl hejtmana TREMBLAY, Brant
OSV Odbor socidinich veci  OLDHAM. Antony
0Z Oavor VALLES, Sherwood
08 Oabor Skolstd BOUNDS, Bertram
OE Odbor ekonomicky AMES, Quinn
OKH Oabor kanceidf nejtmana CLIFFORD, Aldo
OSV Odbor socidinich véci WINGATE, Harlan

Octavio@imaginamima 4. 20123 +11
Mio@imaginamimail ¢ 4 20665E +11
Len@imaginamimal cc4 2067E+11

Agustin@imaginamims 4. 20665€ +11
Bo@imaginamimail co 4 20665 +11
Luigi@maginamimail.¢4.20123E+11
Brant@im aginamimail. 4.20665E+11
Antony@imagnamima 4 2067€+11

Shewood@imaginamit 4. 20665E+11
Bertam@imaginamim 4 20665E+11
Quinn@imaginamimail 4.20123E+11
Aldo@imaginamimail.¢ 4. 20665E-+11
Hartan@imaginamimai 4 2067E+11

1212018 17.07.00
12.1.2018 17:07:00
1212018 17.07:00
12.1.2018 17.07.00
12.1.2018 17:07:00
12.1.2018 17.07:00
12.1.2018 17.07.00
1212018 17:07:00
12.1.2018 17.07.00
12.1.2018 17.07:00
1212018 17.05:00
1212018 17.06.00
12.1.2018 17:05:00

HKK Kralowhradecky
JHM Jihomoravsky
JHM Jihomoravsky
JHM Jibomoravsky.

1 JHM

11 JHM Jinomoravsky

12 JHC Jihoesky

13 JHE Jinotesky

14 JHC Jinotesky

15 JHC Jinotesky 0Z Ocoor zdravotnict SALES. Jonas Jonas@imaginamimail 4 20665€+11 1212018 17.05.00
16 JHC Jinotesky 0$ Oavor Skolstd BRANNON, Jefry JeMry@imaginamimail.14. 20665€ +11 12.1.2018 17.08:00
17 KVK Karlovarskj OE Odbor ekonomicky RINALDI, Gail Gail@imagnamimail ¢ 4 20123E+11 1212018 17:05:00

12.1.2018 17.06.00
12.1.2018 17:08.00
1212018 17:05:00
12.1.2018 17.06.00
12.1.2018 17.07:00
1212018 170700
1212018 17.07.00
12.1.2018 17:07:00
1212018 17.07.00
12.1.2018 17.07.00
12.1.2018 17:07:00
12.1.2018 17.07.00
12.1.2018 17:07:00
1212018 170700
12.1.2018 17.07.00
12.1.2018 17:07:00
1212018 17.07:00

18 KVK Karlovarsky

19 KVK Karlovarsky

20 KVK Karlovarsky

21 KVK Kariovarsky

22 LBK Liberecky

23 LBK Liberecky

24 LBK Lierecky

25 LBK Liberecky

25 LBK Liberecky

27 MSK Moravskoslezsky
23 MSK Moravskoslezsky
29 MSK Moravskoslezsky
30 MSK Moravskoslezsky
31 MSK Moravskoslezsky
32 OLK Olomoucky

33 OLK Olomoucky

3 OLK Olomoucky

OKH Odbor kanceidf hejtmana MCGEHEE. Derick
0OSV Odbor socidinich wici  LUCERO, Young

0Z Odbor zdravotnic i KIRK, Fritz

OS Oavor Skolst REILLY. Hans

OF Odbor ekonomicky RAFFERTY, Rocco
OKH Odbor kancetar hejtmana FRIEDMAN, Cario
0OSV Oabor socidinich el FONTENOT, Elaridge
02 Obor zdravotnictu WERNER, Lazaro
0% Oabor $kolsti VENTURA, Myles
OE Odbor ekonomicky SILER, Theron

OKH Odbor kanc elaf hejtmana
0SV Odbor sociinic h veci

0Z Odbor zdravotnictu

O$ Odbor Skolstv BILLS, Denis

OE Oator ekonomicky GALBRAITH, Ench
OKH Odbor kancelaf hejtmana MACKAY, Onal

08V Odbor socialnich veci  ARCHULETA, Booker

Denck@imaginamimal 4. 20665€+11
Young@imaginarimail 4 2067E+11

Fritz@imaginamimail.c 4 20665€+11
Hans@maginamimall. 4.20665E+11
Rocco@imaginamimai 4 20123+11
Carlo@imaginamimail 4 20665€+11
Elaridge@imaginamim 4. 2067E+11

Lazaro@im aginamim a 4 20665€+11
Myles@maginamimaii 4 20665€+11
Theron@im aginamimai 4 20123€+11
4.206656+11
Weston@imagnamims 4. 2067E+11

Reynaldo@imaginamin 4 20665E +11
Denis@imagnarnimail 4 20665€+11
Ench@maginamimail. 4.20123+11
Onal@imaginamimail (4 20665E+11
Booker@imagnamima 4 2067E+11

Jamod
HUTCHINGS. Weston
POGUE, Reynaldo

35 OLK Olomoucky 0z Oavor zaravotnictu HOLDEN, Tyrel Tyreli@imagnamimail 4 20665E+11 12.1.2018 17:07.00
35 OLK Olomoucky 08 Odbor $kolsti DEES, Connie Connie@imaginamima 4 20665€+11 1212018 17:07:00
37 PAK Parawicky OE Odbor ekonomicky HAMEL. Elroy Einy@maginamimail. 4.20123+11 1212018 17.07.00

38 PAK Pardubicky
38 PAK Pardubicky
4 PAK Pardwicky
41 PAK Parduicky
42 PHA Hiawi mésto Praha

OKH Odbor kancei4f hejtmana RAND, Damion

OSV Odbor socidinich ci  MAYERS, Oswaido
0z Odvor zaravotnict BACHMAN, Damck
OS Odbor Skolst WILKES, Carmelo
OE Odbor ekonomicky ROUNTREE. Josue

Damion@imaginamimz 4 20665E+11
Oswaldo@imaginarnim 4 2067E+11

Damck@imagnamima 4. 20665E+11
Camelo@imaginamim 4 20665E+11
Josue@imaginamimail 4.20123E+11

12:1.201 17:07:00
12.1.2018 17:07:00
12.1.2018 17.07.00
12.1.2018 17:07:00
1212018 17.05.00
KOLIKRAT_KDO_ODPOVEDEL konting tabulka = | KDO_VYPLNIL-KONTAKTY

+ = nemazat_indikatory_odpovedi za_kraje =

nemazat_indikatory_kraje_textove_odpovedi -

> o)

nemazat_POMOCNY3_vahy =

demo.mendelu

mail.com +

Komentéfe

B Frozkoumat
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Metodika hodnoceni Narodniho akéniho planu podporujiciho pozitivni starnuti

Hodnotici nastroj obsahuje dale 3 listy nazvané NEMAZAT plus nazev listu — tyto listy
obsahuji pomocné vypocty pro grafy a souhrnné tabulky. Pro samotné vyhodnoceni je MPSV
nemusi vyuzivat, jejich tcel je jednak podplirny — pro agregracéni listy, jednak slouzi k nahledu
na data v kompaktnéjsi podobé (tj. piehledného zobrazeni odpovédi napfic kraji (resp. v dal$im
listu jejich textovych odivodnéni na jednotlivé indikétory; ref. Obrazek 15, Obrazek 16,
Obrazek 17)

V listu nemazat POMOCNY3 vahy ,resp. i u listu Nemazat indikatory odpovédi za
kraje — viz obr. Nize), je mozno vidét v sloupci ,,C* vahy, které byly pfifazeny jednotlivym
indikatoram. Tyto vahy vzesly z expertniho hodnoceni odborné diskuse ,,Kulatého stolu®, ktery
se uskutecnil na konci roku 2017 na piadé PEF MENDELU a kde se do diskuse zapojili jak
zastupci MPSV, tak zastupce kraji, seniorskych organizaci, neziskovych organizaci,
akademické sféry, i dalSich organizaci, napt. HZS JMK apod. Relevantni vysledky vychazi z
expertniho ohodnoceni dulezitosti dané¢ho indikatoru na skale 1-5 (vyssi ¢islo oznacuje vyssi
diilezitost). Suma jednotlivych vah ¢ini vZdy 100 % za konkrétni jednu prioritu. V souboru se

vyskytuje jesté 7 skrytych listli (slouzi pro pomocné vypocty, transformace a filtrovani).

Obrazek 15: nahled na binomialni volbu pro individualni odpovédi (indikatory)

Soubor Upravit Zobrazit VioZit Format Data Nastroe Formuldf Doplky Napovéda k Komentafe m

DEMOiTACRiNAP-hodnoceni (Odpovédi) &

& o~ T K¢ % 0 .00 123 Al 10 B I SA-%-8 E-4-1-- oA @WY-3
INFO

[ 0 o 0 0 0 o 0 0 ]

0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0

nemazat_indikatory_odpovedi_za_kraje - | nemazat_indikatory_kraje_textove_odpoved emazat POMOCNY3_vahy b

o
L}
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Obrazek 16: nahled na individualni textové odpovédi k indikatorim
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5 Zaver
Cilem feseného projektu bylo navrhnout metodicky postupu hodnoceni Narodniho akéniho
planu podporujiciho pozitivni starnuti pro obdobi let 2013 az 2017 (dale NAP) a souvisejicich

politik zaméfenych na realizaci komplexni podpory aktivniho starnuti v CR a to na krajské a

mistni urovni.

Navrzena metodika vyhodnocuje aktivity kraji v kontextu pfijatych opatfeni zaméienych
na vSechny strategické oblasti a priority NAP — na zajisténi a ochranu lidskych prav starSich
osob, celozivotni uceni, zaméstnavani starSich pracovnikidi a seniord, dobrovolnictvi a
mezigeneracni spolupraci, kvalitni prostiedi pro zivot seniorti, zdravé starnuti, péci o nejkiehci
seniory s omezenou sobé&sta¢nosti a dale pak ucinné planovani dalSich postupti na narodni,
krajské 1 mistni irovni 1 srovnani vysledki se staty EU. Implementace postupli uvedenych v této

metodice nebude vyZadovat na trovni MPSV, ani na Grovni krajskych ufad Zadné naklady.

Tento projekt byl roz¢lenén do dvou na sebe navazujicich fazi, predstavujicich jednotlivé
roky feSeni projektu. V prvnim roce feSeni vznikla metodicka kostra projektu z pohledu
navdzani na nejnov¢js$i védecké poznatky, byla publikovana vyzkumna zprava obsahujici
deskripci hlavni védecké zakladny projektu. Byly popsany jednotlivé podoblasti, uréena jejich
provéazanost a definovany byly hlavni atributy a jejich logicko-relevantni vazby ve vztahu k
formulaci cili NAP. Uzivateli metodiky (MPSV) byla prfeddna metodickd osnova pro
deskrip¢ni-implementaéni zpracovani. V druhém roce projektu byl projekt transformovan z
roviny koncepcné analytické do roviny popisu odpoveédnosti, tloh, metodickych pokynd a
nafizeni. VSechny aktivity byly pribézné¢ komunikovany a ladény s piijemcem vystupu
projektu (MPSV). Po diskusi s pfijemcem byl navrzen uceleny zptsob hodnoceni NAP na
krajské trovni. Byl definovéan findlni set indikatorti, pomoci kterych bude mozZno hodnotit
¢innosti spojené as NAP na krajské Grovni, a tyto indikatory byly zapracovany do formulaid,

které vyraznym zplisobem zjednodusi zpracovani a analyzu dat ziskanych z kraji.

Nejprve bylo tfeba v rdmci navrhu metodiky hodnoceni Narodniho akéniho plénu
vyhodnotit cile v NAP stanovené a to z pohledu elementarnich manazerskych principti. S
ohledem na jejich absenci bylo nezbytné v rdmci metodiky provést korekci formulace planu a
to do podoby, kterd umoziuje evaluaci. V tomto ohledu bylo zékladnim postupem stanoveni

jednoduché vazby priorit/strategickych cill na existujici odborné poznatky, ndvrh métitelného
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popisu konecného stavu, urceni zpusobu méieni, identifikace realisticky dosazitelnych
datovych zdrojii pro jeho ovéteni, voditko pro stanoveni prioritizace a vah, voditko pro
ustanoveni roli a odpovédnosti, a stanoveni zptsobu kvantifikace naplnéni. Déle byl dalezitym
vystupem pilotni prizkum situace implementace NAP ve Zlinském kraji. Prizkum se tykal
procesu naplnovani politik souvisejicich se starnutim a identifikoval zasadni problémy
souvisejici prave s absenci vymezenych fidicich struktur a linii odpovédnosti, jejichZ auxilidrni
vymezeni bude obsahem koordinacnich aktivit s krajskymi a mistnimi irovnémi aktéra, kteti
by méli hrat hlavni ulohu v napliiovani smyslu NAP. Z vypracovanych analyz jednoznaéné
vyplynulo, Ze v soucasné situaci je splnéni tohoto cile velmi obtizné zejména diky nezvladnuté
implementaci manazerskych néstroju a principi pii tvorbé NAP samotného, Spatné komunikaci
na krajské a mistni Grovni, absenci vymezeni kompetenci, a také diky nedostatku potiebnych
datovych soubort souvisejicich s NAP (zejména absence dat mapujicich finan¢ni toky). Také
Setfeni, jez prob&hlo mezi vSemi kraji v CR, potvrdilo, Ze piedstava, Ze by kraje mohly pfi
evaluaci NAP vyuzivat vhodné datové sety (jak primarnich, tak sekundarnich dat), je mylna. Z
Setfeni vyplynulo, Ze kraje nemaji potfebna data k dispozici a ze nedisponuji pracovniky, ktefi
by uméli & mé&li moznost data z jinych zdrojt (napt. EUSILC, CSU apod.) pro hodnoceni aktivit
NAP vyuzivat. Pro evaluaci soucasného NAP bylo tedy tfeba navrhnout jednoduchy nastroj,
ktery by umoznil alesponi elementdrni vyhodnoceni dopadii NAP na krajské Urovni, vyuzil
dostupnych zdrojti dat a kraje nezatizil. Byl tedy navrzen set indikatort, které byly se zastupci
krajii i MPSV konzultovany. Jednotlivym indikatoriim byly metodou brainstormingu a fizeného
expertniho odhadu Delphi metodou stanoveny vahy. Indikatory byly zapracovany do
jednoduchych hodnoticich formulari, které budou rozeslany zastupciim krajti, na kazdém kraji
pak diky filtratnim otazkdm budou vypliovany na ptisluSnych odborech pouze indikatory,
které jsou ¢innosti souvisejici s NAP pro dany odbor relevantni. Tim by nemélo dojit k velkému
zatizeni Ufednikt krajskych tfadi a dale bude zajisténo, Ze respondenti maji k dispozici
potiebna data a informace pro hodnoceni konkrétnich aktivit jednotlivych odbort souvisejicich
s NAP. V kontextu doporuceni piijemci (MPSV) je pak vyznamné pfizptisobit planovaci ¢ast
v dalSich obdobich, a to zejména sledovanim zasad projektového fizeni a projektového
planovani. RovnéZz se ukazuje jako nezbytné vymezit odpovédnosti a alespon indikativné

ptifadit rozpoCty nebo urcit jejich prioritizaci.
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